
Aegon Life Ukraine –  

ваш надійний фінансовий партнер



Aegon – одна з найбільших 
страхових Груп у світі

AU Австралія
ВМ Бермуди
BR Бразилія
CN Китай
CZ Чехія
FR Франція
DE Німеччина
HK Гонконг
HU Угорщина
IN Індія
ID Індонезія
IE Ірландія
JA Японія
MX Мексика
NL Нідерланди
PL Польща
RO Румунія
SG Сингапур
SK Словакія
ES Іспанія
TH Таіланд
TR Турція
UA Україна
GB Великобританія
US США

Присутня  
на більш,  
ніж 

ринках 
Америки, 
Європи 
та Азії > 30 000 000 

     клієнтів у світі

> 29 000 
     співробітників 20 



Більше 170 років роботи на страховому 
ринку Нідерландів і світу

Історія Групи бере 
свій початок в першій 
половині 19 століття

Активна міжнародна
експансія Групи

Виникнення  
AEGON

в процесі злиття
Ago та Ennia
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Вища ліга  
страхових  

компаній  
світу
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Aegon входить 
до ТОП-15 
найбільших 

страхових компаній  
у світі за версією 
рейтингу FORBES – 

Global 2000*

 

*Джерело – www.forbes.com/global2000/  
The World’s Biggest Public Companies 2016  

Галузь: 
загальне страхування/ 

diversified insurance



Фінансово стабільна  
страхова Група

Мета Групи на час кризи та більш довгу перспективу – утримувати 
власний капітал на рівні вищому, ніж потрібно для отримання  по-
казників «АА» у світових рейтингах фінансової стабільності.

Група  приймає участь у рейтингах  кількох світових агенцій, 
які на щорічній основі роблять «заміри»  стійкості  бізнесу.

У 2015 році Aegon Group отрима-
ла найвищу оцінку у рейтингу Dow 
Jones Sustainability Indices за 16 
років участі у ньому та обігнала 94% 
гравців ринку.

РЕЙТИНГИ  
фінансової стабільності

РЕЙТИНГИ  
сталого розвитку

AA-/Stable/– AA – STA –



Aegon – системно важливий гравець  
світового ринку страхування
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системно важливих гравців світового 
ринку страхування за версією Financial 
Stability Board*9

*Ренкінг Ради з фінансової стабільності 
(Financial Stability Board) та Міжнародної 
асоціації  страхових супервайзерів  
(International Association of Insurance  
Supervisors, IAIS);  
у алфавітному порядку;  
листопад 2015



Основні фінансові показники 
діяльності Групи

Незважаючи на нестабільність фінансових ринків та світову 
економічну кризу Aegon Group із упевненістю дивиться  

у майбутнє і бере на себе відповідальність за отримання 
надійного фінансового результату кожним клієнтом 

на кожному ринку, де вона присутня.

ПРИБУТОК  

ДО ВІДРАХУВАННЯ ПОДАТКІВ 

млрд EUR*1,9

СТРАХОВІ ВИПЛАТИ  

ЗА 2015 РІК

млрд EUR
43

АКТИВИ  

ПІД УПРАВЛІННЯМ

ІНВЕСТДОХІД 

ЗА 2015 РІК

млрд EUR*707

млрд EUR8,5

Бренд Disn

ey

ВВП ПАР у 201

5 
ро

ці

Комплекс Marina Bay

 S
an

ds
, С

ін
га

пу

р

Футбольний клуб 

«Б
ав

ар́
ія

» 
М

юн
хе

н

 
*станом  

на 31 грудня 2015 року



Габор Кепеч 
Голова регіону CEE Aegon  
«Україна – один із пріоритетних для Групи ринків  у Цен-
трально-Східній Європі. У країні проживає понад 40 млн 
людей (у два рази більше, ніж у Румунії, на приклад). 
Тому ми бачимо хороші перспективи зростання нашого 
бізнесу в Україні».  

Хайс Юкен 
Голова Наглядової ради / Керівник з розвитку  
бізнесу в Україні 
«Наша компанія почала активну діяльнсть  у розпал кризи 2008-
2009 років. Сім років тому ми були невеликою компанією, яка 
розвивала банкострахування. Сьогодні ми входимо у ТОП-5 
компаній страхування життя у роздрібному сегменті та маємо 
амбіцію зайняти позицію №1».  

Ніна Гузей
Голова Правління / Генеральний директор  
«У відповідь на виклики ринку Aegon Life Ukraine продовжує 
удосконалювати свої страхові продукти та клієнтський сервіс, 
встановлюючи стандарти для усієї української індустрії страхуван-
ня життя».  

Ми допомагаємо клієнтам  
взяти відповідальність  
за своє фінансове майбутнє (1)



Тетяна Бартащук 
Член Правління/ Фінансовий директор  
 «За результатами 2015 року активи під управлінням переви-
щили запас страхових резервів на 32% (або на 95,2 млн грн). 
Розмір ліквідних активів з лишком перекриває зобов’язання пе-
ред клієнтами – це свідчить про високу фінансову стійкість ком-
панії».

Сергій Дорфман 
Член Правління/ Комерційний директор  
з питань роздрібних продажів  
«Ми системно підбираємо людей та навчаємо їх. Ця планомір-
на робота, помножена на роки, дає ті результати, які сьогодні  
є у компанії. Aegon Life Ukraine пишається найбільшою  
та найефективнішою агентською мережею в Україні». 

Катерина Кошкіна 
Виконавчий директор з питань HR,  
маркетингу та комунікацій
«За результатами клієнтського опитування Aegon Life Ukraine 
отримала одну із найвищих оцінок лояльності клієнтів серед 
компаній Групи у Європі. Це справедливе визнання ефективної 
роботи усієї команди українського офісу Aegon».

Ми допомагаємо клієнтам  
взяти відповідальність  
за своє фінансове майбутнє (2)



Aegon Life Ukraine – провідний 
гравець страхового ринку України

Aegon Life Ukraine представлена в більшості обласних центрів 
України та має найбільшу регіональну мережу в країні.

Станом  
на 31 грудня  

2015 року

> 20 

> 1 600 

65 596 > 230 000 

страхових агентів

застрахованих осіб клієнтів, починаючи з 2003 року

регіональних  
представництв 
в Україні



ПРОГРАМИ  
НАКОПИЧЕННЯ КОШТІВ  
ДЛЯ НАВЧАННЯ ДИТИНИ

ДОВОСТРОКОВЕ 
НАКОПИЧЕННЯ  

КАПІТАЛУ

ЗАХИСТ  
ВІД ФІНАНСОВИХ 

НАСЛІДКІВ ВТРАТИ 
ПРАЦЕЗДАТНОСТІ

СТРАХУВАННЯ  
НА ВИПАДОК КРИТИЧНИХ 

ЗАХВОРЮВАНЬ,  
ХІРУРГІЧНОГО  

ВТРУЧАННЯ, ТОЩО

КОРПОРАТИВНІ 
ПРОГРАМИ

ПЕНСІЙНЕ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

Повний спектр  
послуг фінансового 

планування



Основні показники  
діяльності Aegon Life Ukraine

За результатами діяльності у 2015 році Aegon Life Ukraine 
ще раз підтверджує статус стабільного та надійного партнера 

для своїх клієнтів.

СТРАХОВІ 
ПРЕМІЇ

млн грн

СТРАХОВІ 
ВИПЛАТИ 

млн грн
31,7

ІНВЕСТИЦІЙНИЙ 
ДОХІД

млн грн
47,9

Станом на 31 грудня 2015 року

АКТИВИ  
ПІД УПРАВЛІННЯМ

млн грн
394,6

143,1



Показники надійності 
компанії (1)
ЗАПАС ФІНАНСОВОЇ НАДІЙНОСТІ
Станом на 31 грудня 2015 року сума активів під управлін-
ням (394,6 млн грн) на 32% перевищує розмір страхових 
резервів (299,4 млн грн) –  це свідчить про високий запас 
фінансової надійності компанії. У абсолютному вираженні 
запас  платоспроможності Aegon Life Ukraine  становить 
95,2 млн. грн.

ЛІКВІДНІСТЬ АКТИВІВ
Aegon Life Ukraine неухильно притримується зваженої  
та продуманої інвестиційної політики. Наші інвестменедже-
ри обирають лише надійних партнерів і наразі інвестують  
кошти  клієнтів та кошти компанії лише у банки з міжнародним  
капіталом (депозити). Вони отримують постійну підтримку  
та супервізію від команди asset-менеджерів  Групи.

СПІВРОБІТНИЦТВО  
З НАДІЙНИМИ ПЕРЕСТРАХОВИКАМИ
Компанія працює з надійними перестраховиками, 
репутація яких на світовому ринку  бездоганна.  
Це компанії Gen Re та RGA.



ІСТОРІЯ ВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ  
ПЕРЕД КЛІЄНТАМИ 
Починаючи з 2009 року Aegon Life Ukraine здійснила стра-
хових виплат на суму більше, ніж  42 млн грн. Понад  8 000 
клієнтів  компанії отримали кошти, які допомогли їм впоратися 
із непередбачуваними обставинами, а також  реалізувати свої 
життєві задачі та плани. Частка виплат за ризиком «дожиття» 
зростає щорічно і за результатами 2015 року склала 45%. 

ПОТУЖНИЙ АКЦІОНЕР
Aegon Group, частиною якої  є Aegon Life Ukraine, – одна 
з найбільших страхових груп у світі з центральним офісом 
у Гаазі (Нідерланди).  Багаторічний досвід роботи Групи на 
більш, ніж 25 ринках світу допомагає українському офісу ба-
чити перспективи розвитку в Україні та пропонувати клієн-
там обслуговування, яке відповідає найвищим міжнародним 
стандартам.

Показники надійності 
компанії (2)



ТОП-5 Рейтингу 
«Сверхнадежных страховых 
компаний Украины»

Aegon Life Ukraine зайняла 3-ю позицію 
у Рейтингу «Сверхнадежных страховых 
компаний Украины» (сегмент – стра-
хування життя) за версією авторитетного 
журналу про особисті фінанси «Личный 
счет» за результатами 2014 року.

Aegon Life Ukraine зайняла 4-ю позицію 
у Рейтингу «Сверхнадежных страховых 
компаний Украины» (сегмент – стра-
хування життя) за версією авторитетного 
журналу про особисті фінанси «Личный 
счет» за результатами першого півріччя 
2015 року.

Рейтинг ґрунтується на даних про те, які українські стра-
хові компанії продовжують виконувати свої зобов’язан-
ня перед клієнтами, незважаючи на кризу та дефіцит 

ліквідності.
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Aegon Life Ukraine  входить  
до ТОП-10 українських компаній 
страхування життя за всіма 
основними показниками 
діяльності.*
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Aegon Life Ukraine – у групі 
лідерів галузевих рейтингів

*Рейтинг компаній страхування життя  
за результатами 12 міс. 2015 року,  
forinsurer/ratings/life

ПЕНСІЙНЕ  
СТРАХУВАННЯ ЖИТТЯ

ДОХІД ВІД РОЗМІЩЕННЯ 
СТРАХОВИХ РЕЗЕРВІВ

ВАЛОВІ  
ПРЕМІЇ

10 325 200 грн

35 564 100 грн

143 065 000 грн
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ВЛАСНИЙ 
КАПІТАЛ

СТРАХОВІ 
РЕЗЕРВИ

149 483 000 грн

299 360 000 грн
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КІЛЬКІСТЬ 
ЗАСТРАХОВАНИХ  

ОСІБ

65 596
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СТРАХОВІ  
ВИПЛАТИ

12 973 300 грн
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Лідер ринку за показником 
інвестиційного доходу

Aegon Life Ukraine входить до ТОП-3 
українських компаній страхування життя  
за показником річного інвестиційного доходу.* 

ДИНАМІКА ІНВЕСТИЦІЙНОГО ДОХОДУ 
для договорів страхування за роками, в грн., %

Найбільш професійна команда 
інвестменеджерів в Україні

Постійна підтримка провідних  
asset-менеджерів групи Aegon
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Смерть 

Госпитализация

Инвалидность 

Критические
заболевания 

Травматизм

Зростання на 110,6% 
у порівнянні 
до аналогічного 
періоду 2014

Страхові 
виплати

16,4  

1 922 229  
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237 718  

193 997

441 677

2 174 338

4 162 526

+110,6% 
млн. грн.
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* Рейтинг компаній 
страхування життя  

за  результатами 2014 року,  
forinsurer.com/ratings



Розвиток сегменту 
страхування фізичних осіб – 
стратегічний пріоритет

Aegon Life Ukraine входить до ТОП-3 
українських компаній страхування життяу 
сегменті страхування життя фізичних осіб.*
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* Рейтинг компаній 
страхування життя  

за  результатами  
2014 року,  

forinsurer.com/ratings

* * Станом  
на 31 грудня 2015 року

РИНКОВА ДОЛЯ  
в сегменті страхування  
життя фіз. осіб**

СТРАХУВАННЯ 
ФІЗИЧНИХ ОСІБ:

10,6%

застрахованих осіб**

договорів страхування**

44 204

42 820
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Страхові виплати  
Aegon Life Ukraine у 2015 році
Ліана Шарвадзе
Директор управління з підтримки страхування життя  
У 2015 році наша компанія здійснила 1 334  страхові виплати 
на загальну суму 12 973 328 грн, що на 42% більше, ніж роком 
раніше.

Найчастіша страхова по-
дія у практиці Aegon Life 
Ukraine – «травматичне 

ушкодження ». За звітний 
період компанія виплатила 

2 484 732 грн. за 880  ви-
падками (66% випадків).



Найбільші виплати 2015 року
Ризик: «Дожиття» 
Сума: 835 408 грн
Була здійснена 18 серпня мешканці Львову. Жінка (38 років) уклала договір страхування 
життя за програмою «Класична» у серпні 2005 року і через 10 років отримала страхову ви-
пату (накопичені кошти та додатковий інвестиційний дохід). Документи для перерахування 
коштів були підготовлені та передані до бухгалтерії протягом 1-го дня після отримання па-
кету документів від клієнтки.

Ризик: «Травматичне ушкодження»
Сума: 61 831 грн
Отримав чоловік, який проживає у Кривому Розі. У січні 2014 року він уклав договір 
накопичувального страхування життя за програмою «Класична». У серпні 2015 року клієнту був 
втановлений діагноз «перелом лівого передпліччя та 3-х пальців» та на його основі виплачена 
страхова сума. Виплата була здійснена протягом 3-х днів з моменту отримання останнього 
документу.  

Ризик: «Госпіталізація та/або хірургічне втручання»
Сума: 139 159 грн
Була зафіксована 2 вересня. Нашому клієнту з селища Солоніцівка, Харківської  обл., котрий  
у 52 роки уклав договір страхування життя за програмою «Класична», був встановлений 
діагноз «пухлина правої нирки» та виконана операція – «резекція правої нирки». На момент 
виплати клієнтові було 53 роки.

Ризик: «Критичні (смертельно небезпечні) захворювання» 
Сума: 150 000 грн
Була здійснена 18 вересня. У клієнта з Нової Каховки (27 років на момент виплати), котрий 
з грудня 2014 року був застрахований за корпоративною програмою «Цінні кадри – ри-
зикові», був діагностований «рак щитовидної залози». Страхова виплата була здійснена 
максимально оперативно –  протягом 4-х днів з моменту отримання останнього документу.



Динаміка страхових виплат 
за роками

У структурі виплат за ризиками у 2014 році «дожиття» 
склало 4-ту частину (26%), за результатами 2015 року –  
майже половину (45%). 

При цьому ще у 2013 році за вказаним ризиком компанія 
виплачувала менше 10% від загальної суми виплат. 

Цей факт свідичить про те, що Aegon Life Ukraine увійшла 
у зрілу фазу свого розвитку, коли клієнти компанії почали 
отримувати накопичені та збільшені за рахунок інвестдоходу 
кошти за договорами накопичувального страхування життя. 

РІК СУМА СТРАХОВИХ 
ВИПЛАТ, ГРН

КІЛЬКІСТЬ СТРАХОВИХ 
ВИПАДКІВ

2015 12 973 328 1 334

2014 9 132 585 1 232

2013 5 856 650 1 031

2012 3 964 431 1 883

2011 2 434 671 1 868

2010 1 169 000 632

2009 1 636 106 550


