
Æóðíàë äëÿ âïåâíåíèõ òà óñï³øíèõ,
à òàêîæ äëÿ òèõ, õòî ïðàãíå áóòè òàêèìè!

ÓÂÀÆÀÅÌÛÅ ×ÈÒÀÒÅËÈ!
Âû äåðæèòå â ðóêàõ  ñáîðíèê  îòäåëüíûõ ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ  â îáó÷àþ-

ùåì æóðíàëå «ß – ÏÅÐØÈÉ» / «ß – ÏÅÐÂÛÉ».  Æóðíàë óæå íàçûâàþò «íî-
âîé ñòðàíèöåé îòå÷åñòâåííîé ïåðèîäèêè».

Æóðíàë – ýòî íàñòîëüíàÿ êíèãà äëÿ òåõ, êîãî èíòåðåñóåò:
•  êàðüåðíûé ðîñò,
•  óñïåõ â áèçíåñå,
•  îáðàçîâàíèå âçðîñëûõ è äåòåé.

Ðåöåïòàìè óñïåõà äåëÿòñÿ áèçíåñ-òðåíåðû, îïûòíûå ïðåïîäàâàòåëè, ðóêî-
âîäèòåëè – ëèäåðû. Ïóáëèêóåòñÿ íàñûùåííàÿ ðåàëüíîñòüþ èíôîðìàöèÿ. Äàæå
ðåòðî-íîìåðà æóðíàëà ïîëüçóþòñÿ áîëüøèì ñïðîñîì ó  ÷èòàòåëåé.
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Çàñíîâàíèé
ó ãðóäí³ 2007 ðîêó

×àñòü 1. Áèçíåñ è êàðüåðà
Ðóáðèêè: • Óðîêè äëÿ ïåðâîãî ëèöà

• Äíåâíèê êàðüåðèñòà. (Øêîëà äåíåã, ëèäåðñòâî, ðèòîðèêà, ýôôåê-
òèâíîå îáùåíèå, óïðàâëåíèå âðåìåíåì,  ðàçâèòèå ïàìÿòè,
ðàçâèòèå êðåàòèâíîñòè, ñêîðî÷òåíèå è ò.ï.)

• Ïîïóëÿðíàÿ ïñèõîëîãèÿ

×àñòü 2. Ìèð îáðàçîâàíèÿ
Ðóáðèêè: • Áèçíåñ-îáðàçîâàíèå

• Âûñøàÿ è ñðåäíÿÿ øêîëà
• «Ñêîðàÿ ïîìîùü» äëÿ ïàï è ìàì. Ïñèõîëîãèÿ è ïåäàãîãèêà

äëÿ ðîäèòåëåé.

Êàæäûé äåíü íà íåáîñâîäå áèç-
íåñà çàæèãàþòñÿ è ãàñíóò çâåçäû.
Íî óñïåõ êàæäîãî èçâåñòíîãî áðåí-
äà, êàæäîãî ãèãàíòà áèçíåñà ñ ÷åãî-
òî íà÷èíàëñÿ – áûë ïåðâûé øàã è,
ãëàâíîå, ÷åëîâåê, êîòîðûé çà ýòèì
ñòîÿë.

ÄÓÐÀÊÀÌ ÂÅÇÅÒ ÁÎËÜØÅ?
Êàê èçâåñòíî, ðóêîâîäèòåëÿìè

íå ðîæäàþòñÿ – èìè ñòàíîâÿòñÿ,
íåðåäêî ïðîõîäÿ äëÿ ýòîãî ñêâîçü
èãîëüíîå óøêî îáñòîÿòåëüñòâ. Íî
íåò â ñöåíàðèè ðàçâèòèÿ áèçíåñà
ïëàíèðóåìûõ çàðàíåå ñèòóàöèé,
íåò è ñõîäíûõ âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ
ïðîáëåì, êîòîðûå ïðåäïðèíèìà-
òåëü, íàïåðåä çíàÿ, êàê äåéñòâî-
âàòü, ìîã áû ëåãêî è óñïåøíî òèðà-
æèðîâàòü.

Òàê íóæíû ëè áèçíåñìåíó, îñîáåí-
íî íà÷èíàþùåìó, êàêèå-òî îñîáûå
êà÷åñòâà? Ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî –
ðàñïðîñòðàíåííûé âèä äåÿòåëüíî-
ñòè, â êîòîðîì äîáèâàþòñÿ óñïåõà
ñîâåðøåííî ðàçíûå è äàëåêî íå
ôåíîìåíàëüíûå ïî ñâîèì ñïîñîá-
íîñòÿì ëþäè. Èññëåäîâàíèÿ ïîêà-
çûâàþò, ÷òî ñôåðà áèçíåñà íå
ïðåäúÿâëÿåò ê ÷ðåçìåðíî âûñî-
êèõ òðåáîâàíèé â ïëàíå ëè÷íîñ-
òíûõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåí-
íîñòåé è óðîâíÿ èíòåëëåêòà. Ìû
ïðèâûêëè  äóìàòü, ÷òî óðîâåíü IQ
âëèÿåò íà óñïåõ äåëà. Êàçàëîñü áû,
èìåííî ÷åëîâåê, óìåþùèé ðåøàòü
ñëîæíûå óìñòâåííûå çàäà÷è, ñïî-
ñîáåí äîñòè÷ü áîëüøåãî. Íà äåëå
æå ýòîò ôàêòîð èãðàåò îïðåäåëåí-
íóþ ðîëü òîëüêî â ñàìîì íà÷àëå.
Ïîçæå ôîðìóëà «äèíàìèêà ðîñòà
èíòåëëåêòà ðàâíà ðîñòó áèçíåñà»
òåðÿåò àêòóàëüíîñòü. Èíûìè ñëî-
âàìè, íóæíî áûòü óìíûì, ÷òîáû
íà÷àòü è îðãàíèçîâàòü ñâîå
äåëî, íî äëÿ òîãî, ÷òîáû ñòàòü
óñïåøíûì, ýòî íå îáÿçàòåëüíî!

Êàæäûé ìîæåò ïðèâåñòè ïðèìåð
èç ñîáñòâåííîé æèçíè – îäíîêëàññ-
íèê èëè ñîêóðñíèê, êîòîðûé íå îò-
ëè÷àëñÿ îñîáûìè èíòåëëåêòóàëü-
íûìè ñïîñîáíîñòÿìè, ñòàë
ïðåóñïåâàþùèì ïðåäïðèíèìàòå-
ëåì. Ïåäàãîãè ÷àñòî ãîâîðÿò, ÷òî
îòëè÷íèêè êðàéíå ðåäêî ñòàíî-
âÿòñÿ âûäàþùèìèñÿ áèçíåñìå-
íàìè, òðîå÷íèêè æå äîáèâàþò-
ñÿ â äåëîâîé ñôåðå õîðîøèõ
ðåçóëüòàòîâ. Îáúÿñíÿþò ýòî òåì,
÷òî âûñîêèé èíòåëëåêò ÷àñòî
âñòðå÷àåò íåïîíèìàíèå îêðóæàþ-
ùèõ, à â áèçíåñå êîíòàêòíîñòü ÿâ-
ëÿåòñÿ âàæíåéøèì ïñèõîëîãè÷åñ-
êèì ôàêòîðîì. Íî òå æå ñàìûå
îòëè÷íèêè áóäóò ïðåêðàñíûìè
ñòðàòåãàìè è òàêòèêàìè â ïåäàãî-
ãè÷åñêîé ñôåðå.

Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, âûñîêèé
óðîâåíü êàê ïðàêòè÷åñêîãî óìà, òàê

è òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé âñòðå÷àåò-
ñÿ êðàéíå ðåäêî. Ñî÷åòàíèå æå ýòèõ
êà÷åñòâ – âîîáùå áîëüøàÿ ðåä-
êîñòü, ñîâïàäåíèå ìàëîâåðîÿòíûõ
ñîáûòèé. Íî èìåííî òàêèå ñëó÷àé-
íîñòè äàþò íàì ïîèñòèíå âûäàþ-
ùèõñÿ áèçíåñìåíîâ, ÿâëÿþùèõñÿ
ïðèçíàííûìè èíòåëëåêòóàëàìè ñ
áëåñòÿùèìè îðãàíèçàòîðñêèìè ñïî-
ñîáíîñòÿìè.

Ðàçìåíÿâøèé øåñòîé äåñÿòîê
Êèíã Êåìï Æèëåò åñëè è íå áåä-
ñòâîâàë, òî æèë âåñüìà ñêðîìíî.
Òàëàíòîâ è îñîáûõ äàðîâàíèé ó
ýòîãî íåïðèìåòíîãî òîðãîâîãî
àãåíòà íå áûëî. Êàê-òî îòëè÷èòü-
ñÿ, ÷òîáû âûáèòüñÿ èç áåñ÷èñëåí-
íûõ ðÿäîâ òàêèõ æå, êàê îí, ïðî-
äàâöîâ ðàçëè÷íûõ áûòîâûõ
òîâàðîâ, íå ïðåäñòàâëÿëîñü âîç-
ìîæíûì. Â îäíî íå î÷åíü óäà÷íîå
óòðî Êåìï, ïûòàÿñü ïîáðèòüñÿ çà-
òóïèâøåéñÿ îïàñíîé áðèòâîé, ïî-
ðåçàëñÿ íåñêîëüêî ðàç, è âäðóã åãî
îñåíèëî: íåïëîõî, åñëè áû ó áðèò-
âåííîãî ïðèáîðà èìåëèñü ñúåìíûå
ëåçâèÿ, êîòîðûå ìîæíî çàðàíåå
òî÷èòü è äåðæàòü â çàïàñå. Òàê ðî-
äèëñÿ áðèòâåííûé ñòàíîê. Â 1901
ãîäó Êåìï îñíîâàë êîìïàíèþ
«Æèëëåò», èçâåñòíóþ ñåãîäíÿ âî
âñåì ìèðå.

Èçâåñòíûé ðóññêèé ó÷åíûé Áîðèñ
Ìèõàéëîâè÷ Òåïëîâ â ñâîåì òðóäå
«Óì ïîëêîâîäöà» íà ïðèìåðå áèîãðà-
ôèé âûäàþùèõñÿ âîåíà÷àëüíèêîâ
óáåäèòåëüíî ïðîäåìîíñòðèðîâàë,
÷òî îòëè÷íî óïðàâëÿåò ðåñóðñàìè è
äîñòèãàåò ïîáåäû íà ïðàêòèêå îáëà-
äàòåëü îñîáîãî ñêëàäà óìà, êîòîðûé
Òåïëîâ íàçâàë ïðàêòè÷åñêèì óìîì.
Ðå÷ü èäåò íå î êàêîì-òî ïðèìèòèâ-
íîì èëè âòîðîñòåïåííîì ñâîéñòâå,
à èìåííî î ñïîñîáíîñòè îñâàèâàòü
òåîðèþ íà ïðàêòèêå. Íàâåðíîå, ïî-
ýòîìó òîëüêî îòäåëüíûì ñ÷àñòëèâ-
÷èêàì èç åæåãîäíî ïîïîëíÿþùåéñÿ
àðìèè ìîëîäûõ ìåíåäæåðîâ, ñæèìà-
þùèõ â ðóêàõ ïëàñòèêîâûå äèïëîìû,
óäàåòñÿ âîéòè â ÷èñëî «çâåçä» áèç-
íåñà.

ÐÅØÅÍÈÅ,
ÏÐÈÍßÒÜ ÐÅØÅÍÈÅ!

Ìíîãèå áèçíåñìåíû ãîâîðÿò î òîì,
÷òî ðåøåíèå ñòàòü ïðåäïðèíèìàòå-
ëåì áûëî ñïîíòàííûì èëè ñëó÷àé-
íûì. Îäíàêî ôàêòû ñâèäåòåëüñòâó-
þò, ÷òî â åãî îñíîâå ëåæèò
îïðåäåëåííàÿ çàêîíîìåðíîñòü.
Ãëàâíûìè ìîòèâàìè â äàííîì ñëó-
÷àå ÿâëÿþòñÿ òàêèå ôàêòîðû, êàê:
• îáðåòåíèå ñàìîñòîÿòåëüíîñòè;
• ðåàëèçàöèÿ âîçìîæíîñòåé;
• îáðåòåíèå àâòîðèòåòà â ãëàçàõ

îêðóæàþùèõ;
• âîçìîæíîñòü ïðèíîñèòü ïîëüçó.

È âñå æå, ïî ìíåíèþ ñïåöèàëèñ-
òîâ, â 35% ñëó÷àåâ ðåøåíèå ñòàòü
ïðåäïðèíèìàòåëåì âîçíèêàåò, òîã-
äà , êîãäà åñòü æåëàíèå óñòðàíèòü
îïðåäåëåííûå íåãàòèâíûå ôàêòîðû
â ñâîåé æèçíè.  Êàê òóò íå âñïîì-
íèòü ÿðêèé ïðèìåð ãëàâíîé ãåðîèíè
ôèëüìà «Ìîñêâà ñëåçàì íå âåðèò»!
Ñòðåìëåíèå èçìåíèòü ñóùåñòâóþ-
ùåå ñëîæíîå ïîëîæåíèå äåë è äîêà-
çàòü, ÷òî îíà ìíîãîå ìîæåò, – âîò
÷òî äàëî ñèëû åé äëÿ äîñòèæåíèÿ
âåðøèí êàðüåðíîãî ðîñòà.

Ýìèãðèðîâàâ èç Ãåðìàíèè â Àìå-
ðèêó, áàâàðñêèé åâðåé Ëåá Øòðàóñ
ñìåíèë èìÿ íà «áîëåå àìåðèêàíñ-
êîå» – Ëèâàé Ñòðîññ. Âìåñòî òîãî
÷òîáû ìûòü, êàê ìíîãèå, çîëîòîé
ïåñîê, ìîëîäîé ÷åëîâåê âîçèë è
ïðîäàâàë çîëîòîèñêàòåëÿì áðþêè,
êîòîðûå øèëè äâà åãî ñòàðøèõ áðà-
òà. Â 1853 ãîäó ñëó÷èëîñü íåïðåä-
âèäåííîå: âåñü òîâàð áûë ðàñêóï-
ëåí åùå íà êîðàáëå, îñòàëàñü
òîëüêî ïàðóñèíà. Ñòðîññ íå ðàñòå-
ðÿëñÿ è çàêàçàë ó ïîðòíîãî áðþêè
èç ýòîé òêàíè. Êðåïêèå øòàíû ïðî-
èçâåëè ôóðîð è ñòàëè ñâîåîáðàç-
íîé âèçèòêîé êàæäîãî çîëîòîèñêà-
òåëÿ. Â òîì æå ãîäó Ñòðîññ îñíîâàë
ôèðìó «Levi Strauss & C?». Áðþêè
øèëè óæå íå èç ïàðóñèíû, à èç áî-
ëåå ìÿãêîé ôðàíöóçñêîé òêàíè, íà
ðóëîíàõ êîòîðîé áûëî íàïèñàíî
«Serge de Nime». Çîëîòîèñêàòåëè
íàçûâàëè åå «äåíèì». Íåñêîëüêè-
ìè ãîäàìè ïîçæå Ñòðîññ ñëó÷àéíî
çíàêîìèòñÿ ñ òàêèì æå, êàê îí ñàì,
ýìèãðàíòîì Äæåêîáîì Äýâèñîì. Ó
íîâîãî çíàêîìîãî, êðîìå äûð â êàð-
ìàíå, áûëà åùå è ãåíèàëüíàÿ èäåÿ,
è â 1871 ãîäó êîìïàíüîíû çàïàòåí-
òîâàëè ìåòàëëè÷åñêèå çàêëåïêè íà
êàðìàíàõ. Â ïåðâûé æå ãîä Ñòðîññ
ïðîäàë 21 000 ïàð áðþê è êóðòîê èç
«äåíèìà» ñ ìåäíûìè çàêëåïêàìè.
Ýòî áûë ãðàíäèîçíûé óñïåõ!

ÎÒÐÀÙÈÂÀÍÈÅ
ÌÎÒÈÂÀÖÈÎÍÍÛÕ

«ÕÂÎÑÒÎÂ»
Î÷åíü âàæíî äëÿ äåëåíèÿ áèçíå-

ñà ìîòèâàöèÿ ÷åëîâåêà íà óñïåõ. Îä-
íàêî, ìîæíî ëè îïðåäåëèòü â êîì-
ëèáî èëè æå â ñåáå ñàìîì ñåáå
íàëè÷èå òàêîé ìîòèâàöèè? À åñëè
ìîòèâàöèÿ îòñóòñòâóåò, òî ìîæíî
ëè îáðåñòè åå ñ ïîìîùüþ âûñîêî-
ýôôåêòèâíîãî òðåíèíãà?

Àìåðèêàíñêèé ïñèõîëîã Äýâèä
Êëýðåíñ Ìàêêåëàíä â ñâîå âðåìÿ
ïðîâåë ñåðèþ ýêñïåðèìåíòîâ.

Îñíîâíîé çàäà÷åé ýêñïåðèìåíòà
áûëî âûÿâèòü èäåþ, êîòîðàÿ çàñòàâ-
ëÿëà ÷åëîâåêà íåèçìåííî äâèãàòü-
ñÿ ê ñâîåé öåëè è ïðè ýòîì äîáè-
âàòüñÿ óñïåõà.

Ïðûæîê â íèêóäà,
èëè Êòî còàíîâèòñÿ óñïåøíûì óïðàâëåíöåì

Áèçíåñ – ýòî ïðîñòî.
Íóæíî ïðîèçâîäèòü áûñòðåå, äåøåâëå è ëó÷øå âñåõ.

Äæåê Óýëø,
ãëàâà êîðïîðàöèè «Äæåíåðàë Ýëåêòðèê»

Ïåðâûì èíòåðåñíûì ðåçóëüòàòîì
áûëî òî, ÷òî ÷åëîâåê ñ âûñîêèì óðîâ-
íåì ìîòèâàöèè íà óñïåõ ÷àùå áå-
ðåòñÿ çà íåçíàêîìóþ, íî èíòåðåñ-
íóþ åìó ïðîáëåìó è ðåæå – çà
ðóòèííóþ ðàáîòó, êîòîðàÿ ïðèâîäèò
ê îäíîçíà÷íî ïîëîæèòåëüíîìó ðå-
çóëüòàòó.

Ñëåäóþùèì îòêðûòèåì áûëî âçâå-
øåííîå ïîíèìàíèå ðèñêîâ ýòèìè
ëþäüìè. Îíè âñåãäà òî÷íî óìåþò îï-
ðåäåëèòü çîëîòóþ ñåðåäèíó «ìîæíî
èëè íåëüçÿ»áëàãîäàðÿ âíóòðåííåìó
îùóùåíèþ óìåðåííîñòè ðèñêà.

Äëÿ ëþäåé, ìîòèâèðîâàííûõ íà
äîñòèæåíèå óñïåõà, õàðàêòåðíû
÷åòêàÿ ïîñòàíîâêà öåëè è àêòèâ-
íîå ïîñëåäîâàòåëüíîå ñòðåìëå-
íèå ê åå äîñòèæåíèþ.

Ìîæíî ñäåëàòü îäíîçíà÷íûé âû-
âîä, ÷òî ìîòèâàöèÿ íà óñïåõ ñóùå-
ñòâóåò, íî åå íåâîçìîæíî ïðèâèòü,
åþ íåëüçÿ «çàðàçèòü», åé íåëüçÿ
íàó÷èòü – ýòî êà÷åñòâî ïðèñóùå
èíäèâèäóóìó, êàê, íàïðèìåð, ôîð-
ìà íîñà èëè ðàçðåç ãëàç.

Êñòàòè, î ðîæäåíèè ìîòèâàöèè:
ó÷åíûå âñå áîëüøå ñêëîííû äóìàòü,
÷òî èìåííî íà ðàííèõ ñòàäèÿõ ðàç-
âèòèÿ ðåáåíêà îïðåäåëÿåòñÿ íàëè÷èå
èëè îòñóòñòâèå ìîòèâàöèè íà óñïåõ
â áóäóùåì.

Êîãäà Ðóçâåëüò ñòàë ïðåçèäåíòîì
ÑØÀ, ñòðàíà íàõîäèëàñü â êðèçèñå,
íà÷àâøåìñÿ îñåíüþ 1929 ã. Â ôåâ-
ðàëå 1933 ãîäà âñåìó áàíêîâñêîìó
äåëó ãðîçèë ïîëíûé êðàõ. Â ñòðàíå,
ñòðàäàþùåé îò èçáûòêà ïðîäóêòîâ
ïèòàíèÿ, áûëè çàôèêñèðîâàíû ñëó-
÷àè ãîëîäíîé ñìåðòè ãðàæäàí. Îäíîé
èç ñôåð, â êîòîðûå ñðàçó âìåøàëîñü
ïðàâèòåëüñòâî Ðóçâåëüòà, îáúÿâèâ
÷åòûðåõäíåâíûå áàíêîâñêèå êàíè-
êóëû (Bank holiday) è ââåäÿ «×ðåç-
âû÷àéíûé çàêîí î áàíêàõ», áûëà
ñèñòåìà äåíåæíîãî è êðåäèòíîãî îá-
ðàùåíèÿ ÑØÀ. Âñå ìåðîïðèÿòèÿ â
ýòîé îáëàñòè ñëóæèëè òðåì öåëÿì –
ðàäèêàëüíîé ðåôîðìå áàíêîâñêîãî
äåëà, íàäçîðó è êîíòðîëþ íàä òîð-
ãîâëåé öåííûìè áóìàãàìè è, ÷òî îñî-
áåííî âàæíî áûëî íà íà÷àëüíîì ýòà-
ïå, ñîçäàíèþ çàêîííûõ îñíîâàíèé
äëÿ èíôëÿöèîííîé ïîëèòèêè ãîñóäàð-

ñòâà, ÷òîáû ïðåîäîëåòü äåôëÿöèþ
ïîñðåäñòâîì íîâîé äåíåæíîé
ýìèññèè. Âñå ýòè ìåðû ïîçâîëèëè
âûâåñòè ñòðàíó èç êðèçèñà, óïî-
ðÿäî÷èòü ïðîèçâîäñòâî è ðàññðå-
äîòî÷èòü òîâàðû. Ôèíàíñîâûé êà-
ïèòàë áûë âçÿò ïîä êîíòðîëü
ãîñóäàðñòâîì, à ñîöèàëüíûå ïðà-
âà ãðàæäàí – çàùèùåíû.

ÐÈÑÊÈ È ÍÅÓÄÀ×È.
ÂÑÏÎÌÈÍÀß ÑÊÀÇÊÓ

È âñå æå óñïåõà äîñòèãàþò íå
âñå, äàæå èìåÿ äëÿ ýòîãî ïîòåí-
öèàëüíûå âîçìîæíîñòè. Íèêòî íå
ìîæåò èñêëþ÷èòü íåîïðåäå-
ëåííîñòè è ðèñêà â ýêîíîìè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè.

Âîèñòèíó, ïðûæîê â íèêóäà ñî-
âåðøàþò âñå, êòî ðåøèë çàíÿòüñÿ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíî-
ñòüþ. Òîëüêî â ÑØÀ, ïî äàííûì
ñïåöèàëèñòîâ, ñîçäàåòñÿ îêîëî
2 ìèëëèîíîâ ïðåäïðèÿòèé ìàëîãî
áèçíåñà, èç êîòîðûõ 70% ðàçîðÿ-
þòñÿ â ïåðâûé ãîä. Òåì íå ìåíåå,
÷èñëî ïðåäïðèÿòèé íåóêëîííî ðàñ-
òåò.

Åñòü çàìå÷àòåëüíàÿ ñêàçêà î
äâóõ ëÿãóøêàõ, êîòîðûå óïàëè â
êóâøèí ñ ìîëîêîì. Îäíà èç íèõ
ñìèðèëàñü ñî ñâîåé ó÷àñòüþ è
óòîíóëà. Âòîðàÿ æå ëÿãóøêà óïîð-
íî áàðàõòàëàñü, ñòàðàÿñü ñïàñ-
òèñü. Îíà àêòèâíî ðàáîòàëà âñå-
ìè ÷åòûðüìÿ ëàïêàìè, ïîêà íå
âçáèëà ìàñëî è íå âûáðàëàñü ïî
òâåðäîìó êîìêó èç êóâøèíà.

Íàä ýòîé ñêàçêîé-ïðèò÷åé ïîëåç-
íî áóäåò çàäóìàòüñÿ ëþáîìó ÷å-
ëîâåêó, ïîïàâøåìó â «áóðíîå
ìîðå» áèçíåñà. Òîëüêî óìåíèå ñïî-
êîéíî ïðèíèìàòü ñèòóàöèþ äàåò
øàíñ ïðåâðàòèòü ñâîé áèçíåñ â
ñòàáèëüíî ðàñòóùèé.  Ïóñòü êîíêó-
ðåíòû íå ïðèâîäÿò âàñ â óíûíèå, à
íàïîìèíàþò î òîì, ÷òî ó âàñ åñòü
âîçìîæíîñòü ñòàòü ëó÷øå èõ, –
è òîãäà óñïåõ íå çàìåäëèò èñïû-
òàòü âàñ ìåäíûìè òðóáàìè.

Âèêòîðèÿ Ìàçîâåöêàÿ
Ïîëíûé òåêñò ñòàòüè
îïóáëèêîâàí â  æóðíàëå

«ß-ÏÅÐØÈÉ», ¹11 (12), 2008

Ï Î Ê Ó Ï À É Ò Å  È  × È ÒÀ É Ò Å  Æ Ó Ð Í À Ë !  Á ÓÄ ÜÒ Å  Ï Å Ð Â Û Ì È !

ÑÏÐÀØÈÂÀÉÒÅ ÆÓÐÍÀË Â ÒÎ×ÊÀÕ ÏÐÎÄÀÆÈ ÏÐÅÑÑÛ

Ä À É Ä Æ Å Ñ Ò   Æ Ó Ð Í À Ë À

ÓÐÎÊÈ ÄËß ÏÅÐØÎ¯ ÎÑÎÁÈ
w w w. y a –1 . c o m . u a



2 w w w. y a –1 . c o m . u a

Ëèäåðñòâî: êàêèå
óìåíèÿ ðàçâèâàòü?

2. Óïðàâëåí÷åñêèå íàâûêè. Èõ
ñïåêòð äîñòàòî÷íî øèðîê, íî åñòü
íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè, âàæíûå
äëÿ êàæäîãî ìåíåäæåðà-ëèäåðà. Ëþ-
áîìó óïðàâëåíöó âàæíî óìåòü:
• ñòàâèòü ëè÷íûå è êîìàíäíûå

öåëè,
• ïëàíèðîâàòü, êîððåêòèðîâàòü

ïëàíû ïî ïðèîðèòåòàì,
• äåëåãèðîâàòü ïîëíîìî÷èÿ è îò-

âåòñòâåííîñòü,
• îðãàíèçîâûâàòü êîìàíäíîå âçà-

èìîäåéñòâèå äðóãèõ,
• óïðàâëÿòü âðåìåíåì – ñâîèì è

ïîä÷èíåííûõ,
• óïðàâëÿòü êîíôëèêòàìè.

3. Óìåíèå óáåæäàòü. Ðåçóëüòà-
òèâíîñòü ëþáîãî îáùåíèÿ, â òîì
÷èñëå äåëîâîãî, ìîæíî ñóùåñòâåí-
íî ïîâûñèòü çà ñ÷åò ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ îðàòîðñêèõ è ïðåçåíòàöèîí-
íûõ íàâûêîâ. Ñâÿçàíû ñ ýòèì è äðó-
ãèå óìåíèÿ – äîñòîéíî îòñòàèâàòü
ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, à òàêæå ñëóøàòü
è ñëûøàòü ñîáåñåäíèêîâ.

4. Óìåíèå âëèÿòü íà äðóãèõ
áëàãîäàðÿ çíàíèþ îñíîâ ïñèõî-
ëîãèè è ñïîñîáîâ âëèÿíèÿ. Çäåñü
âàæíî ïîíèìàòü ïðèðîäó è ìåõàíèç-
ìû âîçäåéñòâèÿ íà ëþäåé, èçó÷èòü
ñïîñîáû âëèÿíèÿ è ïðèåìû ïðîòè-
âîñòîÿíèÿ ÷óæîìó âëèÿíèþ â îáùå-
íèè.

5. Óìåíèå âåñòè ïåðåãîâîðû.
Ïîëó÷åííàÿ â ðåçóëüòàòå îáó÷åíèÿ
òåîðèÿ çà ñ÷åò ïîñòîÿííîãî ïðèìå-
íåíèÿ íà ïðàêòèêå ìîæåò îòíîñè-
òåëüíî áûñòðî ïîâûñèòü ÊÏÄ ëþáûõ
ïåðåãîâîðîâ íå òîëüêî â áèçíåñå.
Âàæíî ëè äëÿ ëèäåðà óìåòü äîáè-
âàòüñÿ ñâîèõ öåëåé â ïåðåãîâîðàõ?
Ýòî âîïðîñ ñêîðåå ðèòîðè÷åñêèé.

6. Óìåíèå îðãàíèçîâûâàòü ëþ-
äåé. Ýòîò íàâûê ìîæåò áûòü ïðè-
îáðåòåí äîñòàòî÷íî áûñòðî è ýô-
ôåêòèâíî, îñîáåííî åñëè èçó÷èòü
ïðèåìû óïðàâëåíèÿ êîëëåêòèâîì, ò.
å. çíàòü, êàê ëó÷øå îòáèðàòü òåõ, êòî
íóæåí äëÿ âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåí-
íûõ ðàáî÷èõ ïðîöåäóð, êàê îïòè-
ìàëüíî ðàññòàâëÿòü ñîòðóäíèêîâ,
îáåñïå÷èâàÿ õîðîøóþ êîììóíèêà-
öèþ ìåæäó íèìè, è êàê ïðè íåîáõî-
äèìîñòè ìåíÿòü õàðàêòåð èõ âçàè-
ìîäåéñòâèÿ íà ãîðèçîíòàëüíîì è
âåðòèêàëüíîì óðîâíå.

7. Óìåíèå îáó÷àòü äðóãèõ, ïå-
ðåäàâàòü îïûò. Ïðè ïîçèòèâíîì îò-
íîøåíèè ê ëþäÿì è æåëàíèè ïîëó-

÷àòü îáðàòíóþ ñâÿçü îò ãðóïïû îáó-
÷àåìûõ ìîæíî, èçó÷èâ ðÿä òåõíîëî-
ãèé îáó÷åíèÿ, óñïåøíî ïåðåäàâàòü
äðóãèì çíàíèÿ è îïûò. Ýòî òåõíîëî-
ãèè òðåíèíãà è êîó÷èíãà, ñ êîòîðûìè
î÷åíü ïîëåçíî îçíàêîìèòüñÿ âñåì
íûíåøíèì è áóäóùèì ðóêîâîäèòå-
ëÿì. Íåëèøíèì çäåñü áóäåò òàêîå
êà÷åñòâî, êàê òåðïåíèå, à îáÿçàòåëü-
íûì ñëàãàåìûì óñïåõà – æåëàíèå
ïîñòîÿííî ó÷èòüñÿ ñàìîìó.

8. Ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü. Èçìå-
íèòü ðåàêöèþ îðãàíèçìà íà ñòðåññ
ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî, îíà äàåò-
ñÿ îò ðîæäåíèÿ. À âîò êëàññèôèöè-
ðîâàòü èñòî÷íèêè ñòðåññà, óìåòü èõ
âîâðåìÿ íåéòðàëèçîâàòü è êîððåêò-
íî âûõîäèòü èç ñòðåññîâûõ ñèòóà-
öèé âïîëíå ðåàëüíî, åñëè îâëàäåòü
ïðèåìàìè ïîääåðæàíèÿ óñòîé÷èâî-
ãî ïñèõîýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ.

Äëÿ íîâè÷êîâ: âîïðîñû – îòâåòû
Âûáèðàÿ ïðîãðàììó ðàçâèòèÿ ëè-

äåðñêèõ êà÷åñòâ è êîìïåòåíöèé, æå-
ëàòåëüíî îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñëå-
äóþùèå íþàíñû:

1) ñïðîñèòå ïðÿìî ó îðãàíèçàòî-
ðîâ îáó÷åíèÿ: à ÷òî âêëàäûâàåò äàí-
íûé òðåíåð/êîó÷ â ïîíÿòèå «ëèäåð-
ñòâî»? Êàêèìè êà÷åñòâàìè îáëàäà-
þò, ïî åãî ìíåíèþ, íàñòîÿùèå ëèäå-
ðû? ×åòêèé îòâåò íà ýòîò âîïðîñ
ïîçâîëèò áûñòðåå ïîíÿòü ñóòü èäå-
àëüíîãî îáðàçà ëèäåðà, êîòîðûé âàì
ïðåäëàãàþò âîïëîòèòü;

2) ñîïîñòàâüòå ïîëó÷åííûé îòâåò
ñ âàøèì ëè÷íûì âèäåíèåì òàêîãî
èäåàëà. Âîçìîæíî, ñòîèò ïðèçàäó-
ìàòüñÿ íàä òåì, íóæíî ëè âàñ, âçðîñ-
ëîãî, ñëîæèâøåãîñÿ ÷åëîâåêà, èìå-
þùåãî ñâîå ïðåäñòàâëåíèå î ìèðå,
ñâîè ñêëîííîñòè è óáåæäåíèÿ, ïåðå-
êðàèâàòü ïîä ÷óæîé øàáëîí ëèäåð-
ñòâà;

3) íåëèøíå áóäåò óçíàòü, çà ñ÷åò
÷åãî äîñòèãàåòñÿ ýôôåêò ðàçâèòèÿ
ëèäåðñêèõ óìåíèé è íàâûêîâ. Êîíå÷-
íî, èíîãäà íåïðîñòî âíèêíóòü â ðàç-
íûå ìåòîäè÷åñêèå òîíêîñòè, íî
ñàìî íàëè÷èå àðãóìåíòèðîâàííîãî è
ïîíÿòíîãî(!) îòâåòà óæå äàåò íàäåæ-
äó íà òî, ÷òî äàííàÿ ïðîãðàììà ïðî-
ðàáîòàíà ïðîôåññèîíàëüíî, à íå ÿâ-
ëÿåòñÿ íåêèì ýêñïåðèìåíòàëüíûì
âàðèàíòîì;

4) âûÿñíèòå, êàêîãî ðîäà äîìàø-
íèå çàäàíèÿ ïðåäïîëàãàþòñÿ.

Íå óäèâëÿéòåñü, õîòÿ ýòî è çâó-
÷èò êàê-òî ïî-øêîëüíîìó. Äåëî â òîì,
÷òî â íåêîòîðûõ ëèäåðñêèõ ïðîãðàì-
ìàõ ó÷àñòíèêè òðåíèíãîâ èëè øêîë
ëèäåðñòâà äîëæíû ïðîõîäèòü ðàç-

ëè÷íûå èñïûòàíèÿ, â òîì ÷èñëå è
íàñòîëüêî «íåòðèâèàëüíûå», ÷òî
æåëàòåëüíî óçíàòü îá ýòîì çàðà-
íåå. Âîçìîæíî, íåêîòîðûå èç íèõ
ìîãóò âàì íå ïîäîéòè ïî ìîðàëü-
íûì ëèáî èíûì ñîîáðàæåíèÿì.

Íàâåðíîå, íå êàæäûé ðåøèòñÿ
äàæå ñ öåëüþ ïðåîäîëåíèÿ íåóâå-
ðåííîñòè â ñåáå õîäèòü, íàïðè-
ìåð, ïî ãîðîäó áîñèêîì â íåñóðàç-
íîé îäåæäå è ñîáèðàòü ìèëîñòû-
íþ, à äîìà îäåâàòüñÿ òîëüêî â
ìåøêîâèíó. Áûë ñëó÷àé, êîãäà
èìåííî òàêîå çàäàíèå äàëè âëà-
äåëèöå è ðóêîâîäèòåëþ äèçàéíåð-
ñêîé ìàñòåðñêîé, ìàòåðè âçðîñ-
ëûõ äåòåé. Ýòî óâèäåëè çíàêîìûå,
óçíàëè ïðèÿòåëè è êëèåíòû… ×å-
ëîâåêó, êîòîðûé ïîòðàòèë ìíîãî
ëåò íà òî, ÷òîáû óêðàøàòü èíòå-
ðüåðû äîìîâ è êâàðòèð, ðàçâè-
âàòü ó ñåáÿ è äðóãèõ òîíêèé õóäî-
æåñòâåííûé âêóñ, ôîðìèðîâàòü
øèðîêèé êðóã ëîÿëüíûõ êëèåíòîâ,
ïî÷òè äðóçåé, çàñëóæåííî ïîëó-
÷èòü îïðåäåëåííûé ñîöèàëüíûé
ñòàòóñ è ìàòåðèàëüíûé äîñòàòîê,
òàêîå èñïûòàíèå îêàçàëîñü ïðî-
ñòî íå ïîä ñèëó. Íå âäàâàÿñü â
ïå÷àëüíûå ïîäðîáíîñòè, ñêàæåì,
÷òî ïîñëå ïîäîáíîãî «äîìàøíåãî
çàäàíèÿ» ýòîé áèçíåñ-ëåäè ïðè-
øëîñü îáðàùàòüñÿ çà êâàëèôèöè-
ðîâàííîé ïîìîùü ê ïñèõîòåðàïåâ-
òó è íàäîëãî îñòàâèòü âñå ñëóæåá-
íûå äåëà.

×òî æå êàñàåòñÿ íðàâñòâåííûõ
àñïåêòîâ íåêîòîðûõ òåõíîëîãèé
«âûðàùèâàíèÿ ëèäåðîâ», òî æóð-
íàë «ß – Ïåðøèé» íåäàâíî ïèñàë
íà ýòó òåìó â ñòàòüå «ß ñåé÷àñ
òåáå êàê äàì áîëüíî, è òû ñòàíåøü
ëèäåðîì» (¹ 5–6 çà ìàé–èþíü
2008 ã.);

5) èíôîðìàöèÿ î êîëè÷åñòâå
ëþäåé â ãðóïïå òàêæå ìîæåò îêà-
çàòüñÿ ïîëåçíîé, ïîñêîëüêó îïòè-
ìàëüíîå ÷èñëî äëÿ ïîäîáíûõ ïðî-
ãðàìì – 10–15 ÷åëîâåê.

È íàïîñëåäîê – ñàìûé ãëàâíûé
âîïðîñ, êîòîðûé ñòîèò çàäàâàòü
ñåáå ïîñòîÿííî, ñòàðàÿñü ÷åñòíî
íà íåãî îòâåòèòü: à çà÷åì ñòàíî-
âèòüñÿ ëèäåðîì? Ýòî äåéñòâè-
òåëüíî âàøå æåëàíèå èëè, âîç-
ìîæíî, òîëüêî äàíü ìîäå?

Íàòàëèÿ Ëîçèé÷óê,
ãëàâíûé ðåäàêòîð æóðíàëà

«ß – ÏÅÐØÈÉ»,
äèðåêòîð òðåíèíã-öåíòðà

«Ñïèêåð» (Êèåâ)

ËÈÄÅÐ ÈÄÅÉ
È ËÈÄÅÐ ËÞÄÅÉ

Â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà åñòü
ìíîãî âåëèêèõ ëþäåé, êîòîðûõ
ìîæíî îòíåñòè ê êàòåãîðèè «ëèäåð
èäåé». Ýòî èçâåñòíûå è ïðèçíàí-
íûå ÷åëîâå÷åñòâîì ó÷åíûå-ïåð-
âîîòêðûâàòåëè, òâîðöû, ñîçäàâ-
øèå ìèðîâûå øåäåâðû êóëüòóðû,
ìûñëèòåëè-ñïîäâèæíèêè… Ðàçâå
íåëüçÿ íàçâàòü èõ ëèäåðàìè? Íà-
âåðíîå, ìîæíî. Ïîýòîìó òå ïðî-
ãðàììû îáó÷åíèÿ ëèäåðñòâó, êîòî-
ðûå âêëþ÷àþò â ñåáÿ ðàçâèòèå
êðåàòèâíîñòè, èííîâàöèîííîñòè,
íåñòàíäàðòíîãî ìûøëåíèÿ, òîæå â
íåêîòîðîé ñòåïåíè ðåøàþò âîïðîñ
ëèäåðñòâà, – íî òîëüêî «ëèäåðñòâà
èäåé».

Îñòàíîâèìñÿ áîëåå ïîäðîáíî íà
äðóãîì àñïåêòå âîïðîñà. Ñîâðå-
ìåííûé ìåíåäæìåíò íàïðÿìóþ
ñâÿçûâàåò ëèäåðñòâî ñ óïðàâëå-
íèåì ëþäüìè. «Ëèäåð ëþäåé», ÷å-
ëîâåê, êîòîðûé âëèÿåò íà äðóãèõ,
âåäåò èõ çà ñîáîé ê îïðåäåëåííîé
öåëè, – òàêèì ñìûñëîâûì çíà÷å-

íèåì íàïîëíåíî ïîíÿòèå «ëèäåð» â
áèçíåñå. Âñå îñòàëüíîå: áîëüøîé
äîõîä, âûñîêèé ñòàòóñ è ïîñò, êàðü-
åðà – íàïðÿìóþ íå ÿâëÿþòñÿ ïðè-
çíàêàìè ëèäåðñòâà. À âîò æåëàíèå
è óìåíèå ðóêîâîäèòü äðóãèìè – íå-
îáõîäèìîå óñëîâèå. Ïîýòîìó ãëàâ-
íûé âîïðîñ ê áóäóùåìó ëèäåðó: à
åñòü ëè ó íåãî æåëàíèå ðàáîòàòü ñ
ëþäüìè, áðàòü çà ñåáÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü çà äåéñòâèÿ äðóãèõ, ðàçäåëÿÿ
ñ íèìè óñïåõ è ëè÷íî îòâå÷àÿ çà
ïðîâàë â ñëó÷àå íåóäà÷è? Âîïðîñ î
ëèäåðñêèõ íàâûêàõ âî ìíîãîì ñâÿ-
çàí ñ âîïðîñàìè âçàèìîäåéñòâèÿ «ÿ
è îíè».

ÊÀÊÈÅ ËÈÄÅÐÑÊÈÅ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ
ÌÎÆÍÎ È ÆÅËÀÒÅËÜÍÎ

ÐÀÇÂÈÂÀÒÜ?
1. Óâåðåííîñòü â ñåáå. Ýòî íà-

ïðÿìóþ îòíîñèòñÿ ê ïðîôåññèî-
íàëüíîé êîìïåòåíöèè: íóæíî ñòðå-
ìèòüñÿ ê òîìó, ÷òîáû ñòàòü ýêñïåð-
òîì â äåëå, êîòîðûì çàíèìàåøüñÿ.
Âòîðîé àñïåêò – îòíîøåíèå ê ïðî-
ìàõàì: îøèáêà – íå òðàãåäèÿ, à ïî-
ëåçíûé óðîê.

Á²ÇÍÅÑ-ÎÑÂ²ÒÀ

Ëèäåðñòâî: êàêèå
óìåíèÿ ðàçâèâàòü?

ÑÅÊÐÅÒÛ ÝÊÎÍÎÌÈÈ ÍÀ ÊÀÆÄÛÉ ÄÅÍÜ
Ýêîíîìèÿ äåíåã - «ýêîíîìèÿ» íàøèõ îøèáîê. Ñîâåðøàÿ åæåäíåâ-

íî îäíè è òå æå ôèíàíñîâûå ïðîìàõè, ìû ìíîãîå òåðÿåì. Èìåííî
íà ïðîäóìàííîé ïîëèòèêå ÅÆÅÄÍÅÂÍÛÕ ðàñõîäîâ ñëåäóåò îñíîâà-
òåëüíî îñòàíîâèòüñÿ. Áåçóñëîâíî, íå íà âñå íàøè ðàñõîäû ìû ìî-
æåì âëèÿòü: âîçüìåì, ê ïðèìåðó, ñòîèìîñòü ïðîåçäà â òðàíñïîðòå,
îáó÷åíèå äåòåé, îïëàòó êðåäèòà... Áóäåì ðàññìàòðèâàòü òîëüêî òå
ðàñõîäû, ðàçìåðû êîòîðûõ ìû ìîæåò êîíòðîëèðîâàòü.

ÏÈÒÀÍÈÅ

Äëÿ ìíîãèõ ãðàæäàí íàøåé ñòðà-
íû çàòðàòû íà ïèòàíèå îòíèìàþò
íå ìåíåå 50% äîõîäà. Ìîæíî ëè ñý-
êîíîìèòü íà äàííîé îñíîâíîé è
î÷åíü âàæíîé äëÿ çäîðîâüÿ êàæäî-
ãî èç íàñ ñòàòüå ðàñõîäîâ? Îêàçû-
âàåòñÿ, ìîæíî.

1. Íåïëàíèðóåìûå ïåðåêóñû,
åäà íà õîäó

Ñêîëüêî äåíåã òðàòèòñÿ íà êîôå,
áóëî÷êè, ãàçèðîâàííûå íàïèòêè, øî-
êîëàäêè, ÷èïñû?.. Êðàñíîðå÷èâ
êëàññè÷åñêèé ïðèìåð àâòîðà êíèãè
«Ìèëëèîíåð – àâòîìàòè÷åñêè» Äý-
âèäà Áàõà. Åñëè ñòîèìîñòü îäíîé
÷àøêè êîôå è ïèðîæíîãî ñîñòàâëÿ-
åò, ê ïðèìåðó, $5, òðàòû çà íåäåëþ
óæå ñîñòàâÿò $5*7 äíåé = $35. Âëî-
æåíèå ýòèõ äåíüãè â áàíê ïîä 10%
ãîäîâûõ âïå÷àòëÿåò ñâîåé äèíà-
ìèêîé:

×òî äåëàòü? Ïðèìåð íàãëÿäíî
ïîêàçûâàåò: äëÿ ýêîíîìèè ðàñõî-
äîâ ñëåäóåò ÷åòêî ïëàíèðîâàòü
ìåíþ.

2. Ñèäðîì «ñóïåðìàðêåòà». Ýòî
íåïðîäóìàííûå è íåçàïëàíèðîâàí-
íûå òðàòû, íîñÿùèå ñêîðåå ïñèõî-
ëîãè÷åñêèé õàðàêòåð. Îñîáåííî àê-
òóàëüíû îíè ñðàçó ïîñëå ïîëó÷åíèÿ
çàðïëàòû: «Çàøëè çà õëåáîì, âûø-
ëè, ïîòðàòèâ ïîëçàðïëàòû, è ïî÷òè
íè÷åãî îñîáåííîãî íå êóïèëè».

×òî äåëàòü? Ïëàíèðîâàòü
îáúåì ïîêóïîê. Ïîêóïàòü òîëüêî ïî
çàðàíåå ñîñòàâëåííîìó ïëàíó,
ïðèêèíóâ ìåíþ íà íåñêîëüêî äíåé
âïåðåä.

3. Èçëèøíåå ÷ðåâîóãîäèå. Íà
ñòîëàõ ìíîãèõ íàøèõ ãðàæäàí âñå
÷àùå è ÷àùå ïîÿâëÿþòñÿ ïðîäóê-
òû è áëþäà, êîòîðûå, âî-ïåðâûõ,
çàòðàòíû, âî-âòîðûõ, ïîïðîñòó
âðåäíû äëÿ çäîðîâüÿ. Êîï÷åíîñ-
òè, ñëàäîñòè, êåò÷óïû, æèðíîå
ìÿñî, àëãîêîëüíûå íàïèòêè... Êàê
ñëåäñòâèå – íîâûå òðàòû íà ïî-
ñåùåíèå âðà÷à è ëåêàðñòâà, à
òàêæå íåäîïîëó÷åííûå èç-çà
áîëüíè÷íûõ äîõîäû. Ïåðååäàíèå
âîîáùå ñòàíîâèòñÿ áè÷îì, îñî-
áåííî äëÿ ãîðîäñêèõ æèòåëåé,
ñòðàäàþùèõ èç-çà ãèïîäèíàìèè è
îòñóòñòâèÿ ôèçè÷åñêèõ íàãðóçîê.

×òî äåëàòü? Èñêàòü àëüòåðíà-
òèâó âðåäíûì ïðîäóêòàì. Ïî-
ìíèòü î òîì, ÷òî «Áîã ñîçäàë ïðî-
äóêòû, à ÷åðò ïðèñëàë êóëèíàðà».
Çäîðîâàÿ åäà íàìíîãî ïîëåçíåé è

íåðåäêî çàìåòíî äåøåâëå âðåäíîé
ïèùè.

ÎÏËÀÒÀ ÆÈËÜß

Çà æèëüå ïðèõîäèòñÿ ïëàòèòü
âñå áîëüøå è áîëüøå, è ýòà òåí-
äåíöèÿ òîëüêî óñèëèâàåòñÿ ââè-
äó ðîñòà öåí íà ýíåðãîðåñóðñû.

×òî äåëàòü? Ïðèîáðåòåíèå áû-
òîâîé òåõíèêè è ýëåêòðè÷åñêèõ
ëàìïî÷åê ýíåðãîñáåðåãàþùèõ âè-
äîâ, óñòàíîâêà ñ÷åò÷èêîâ âîäû
— òàêîé  ðàöèîíàëèçì îïðàâäàí.
Ñïåöèàëèñòû ïîäñ÷èòàëè, ÷òî, ê
ïðèìåðó, óñòàíîâêà ñ÷åò÷èêîâ
âîäû çíà÷èòåëüíî ñíèæàåò ôè-
íàíñîâûå ïîòåðè, òàê êàê îêóïà-
åòñÿ ïðèìåðíî çà 12–14 ìåñÿöåâ.

ÎÄÅÆÄÀ

Òåõ, ÷òî ðåøèë íà÷àòü ýêîíî-
ìèòü, ïðèãëàøàåì çàãëÿíóòü â ñâîé
ãàðäåðîá. Òàì òåñíî îò ñêîïèâøåé-
ñÿ îäåæäû? Êàê ìíîãî îäíîäíåâîê?.
Âåäü ìíîãî÷èñëåííûõ «ñëó÷àéíûå»
âåùè è àêññåñóàðû ïîÿâëÿþòñÿ â
íàøåì äîìå ÷àñòî ïîä âëèÿíèåì
ñèþìèíóòíîãî íàñòðîåíèÿ ëèáî ñå-
çîííûõ ðàñïðîäàæ.

×òî äåëàòü? Âå÷íàÿ êëàññèêà –
ýòî äîñòîéíûé âûõîä äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ ãàðäåðîáà â òîì ñëó÷àå,
åñëè íåîáõîäèìî «çàòÿíóòü ïîòó-
æå ïîÿñ». Ðàáîòàòü íàä ñîçäàíè-
åì ñîáñòâåííîãî ñòèëÿ â îäåæäå,
èñêàòü «èçþìèíêè». Íàäåâàòü òî,
÷òî ê ëèöó, à íå òî, ÷òî ìîäíî. À
åñëè øèòü ñåáå íàðÿäû ñàìîñòîÿ-
òåëüíî, òâîð÷åñêè ïîäõîäèòü ê ñî-
çäàíèþ ñîáñòâåííîãî îáðàçà,  - òî
äàæå êàïðèçíàÿ ìîäà ñíèìåò ïå-
ðåä âàìè øëÿïó.

ÀÂÒÎÌÎÁÈËÜ

Äëÿ ìíîãèõ ýòî äàâíî óæå íå ðîñ-
êîøü, à ñðåäñòâî ïåðåäâèæåíèÿ.
Îäíàêî, åñëè äàæå íå áðàòü â ðàñ-
÷åò ñòîèìîñòü ñàìîãî àâòîìîáèëÿ,
à ó÷åñòü ðàñõîäû íà áåíçèí, òåõîá-
ñëóæèâàíèå, ðåìîíò, ñòðàõîâêó,
ñóììà ïîñòîÿííûõ òðàò áóäåò ñó-
ùåñòâåííîé.

×òî äåëàòü? Ïðèñëóøàòüñÿ ê ñî-
âåòó ôèíàíñèñòîâ:  àâòîìîáèëü
äîëæåí ñòîèòü â äåñÿòü ðàç äîðî-
æå ñóììû, êîòîðàÿ â ñðåäíåì îñ-
òàåòñÿ íåèñïîëüçîâàííîé îò äîõî-
äà â ìåñÿö, èëè êàê äâà ìåñÿ÷íûõ
îêëàäà. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå - ñî-
äåðæàíèå «ñðåäñòâà ïåðåäâèæå-
íèÿ» áóäåò ñèëüíûì óäàðîì ïî êî-
øåëüêó åãî âëàäåëüöà. Òî åñòü ëó÷-
øå ïðèêèíóòü:  êàê ÷àñòî àâòî áó-
äåò èñïîëüçîâàòüñÿ: åæåäíåâíî, ïî
âûõîäíûì, â îòïóñêíîé ïåðèîä? À
ìîæåò, åçäèòü îáùåñòâåííûì
òðàíñïîðòîì èëè áðàòü àâòîìîáèëü
â àðåíäó íà âðåìÿ ïóòåøåñòâèé?

ÈÒÎÃÈ

Ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå ýòîãî
ôèíàíñîâûå íàêîïëåíèÿ äëÿ ïîñëå-
äóþùèõ èíâåñòèöèé èëè íà ñëó÷àé
ïîÿâëåíèÿ âðåìåíè, êîãäà «óæå õî-
÷åòñÿ çàíÿòüñÿ ñîáîé è îòäîõíóòü»,
ñòàíóò äëÿ âàñ ëó÷øåé íàãðàäîé.
Ýêîíîìüòå è áîãàòåéòå!

Åëåíà Âûñîöêàÿ, êîíñóëüòàíò

Ïîëíûé òåêñò ñòàòüè
îïóáëèêîâàí â  æóðíàëå

«ß-ÏÅÐØÈÉ»,
¹ 2(3),ôåâðàëü, 2008.

ØÊÎËÀ ÄÅÍÅÃ

÷åðåç 1 ãîä $1885
÷åðåç 5 ëåò $11616
÷åðåç 10 ëåò $30727
÷åðåç 30 ëåò $339073
÷åðåç 40 ëåò $948611

Óîððåí Áåííèñ, ïðîôåññîð
Þæíîêàëèôîðíèéñêîãî óíèâåðñèòåòà

ÌÅÍÅÄÆÅÐ àäìèíèñòðèðóåò,
ËÈÄÅÐ çàíèìàåòñÿ èííîâàöèÿìè.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ âòîðè÷åí,
ËÈÄÅÐ îðèãèíàëåí.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ ïîääåðæèâàåò,
ËÈÄÅÐ ðàçâèâàåò.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ – ñòðîèòåëü,
ËÈÄÅÐ – àðõèòåêòîð.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ ïðèíèìàåò ðåàëü-
íîñòü,
ËÈÄÅÐ èçìåíÿåò ðåàëüíîñòü.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ ñîñðåäîòî÷åí íà
ñèñòåìàõ è ñòðóêòóðå,
ËÈÄÅÐ ôîêóñèðóåòñÿ íà ëþäÿõ.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ óïîâàåò íà êîíòðîëü,
ËÈÄÅÐ âûçûâàåò äîâåðèå.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ îáëàäàåò êðàòêîñðî÷-
íûì âçãëÿäîì,
ËÈÄÅÐ âèäèò äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåê-
òèâó.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ ñïðàøèâàåò, êàê è
êîãäà,
ËÈÄÅÐ ñïðàøèâàåò, ÷òî è ïî÷åìó.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ óäåëÿåò âíèìàíèå
÷àñòíîñòÿì,
ËÈÄÅÐ âãëÿäûâàåòñÿ â ãîðèçîíò.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ èìèòèðóåò,
ËÈÄÅÐ ñîçäàåò íîâîå.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ ñîõðàíÿåò ñòàòóñ êâî,
ËÈÄÅÐ áðîñàåò âûçîâ.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì
ñòîéêèì ñîëäàòîì,
ËÈÄÅÐ – ñàì ñåáå êîìàíäèð.
ÌÅÍÅÄÆÅÐ äåëàåò âåùè
ïðàâèëüíî,
ËÈÄÅÐ äåëàåò ïðàâèëüíûå âåùè.

×åì îòëè÷àåòñÿ
ËÈÄÅÐ îò ÌÅÍÅÄÆÅÐÀ?

ØÊÎËÀ ÊÀÐÜÅÐÈÑÒÀ
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×åëîâåê, êîòîðûé «âçëàìûâà-
åò», «îáìàíûâàåò» îêðóæàþùóþ
æèçíü, äåëàÿ åå ïðîùå ïðè ïîìîùè
ðàçíûõ ïîëåçíûõ ñîâåòîâ è õèò-
ðûõ òðþêîâ,  – èìåííî òàê îïðåäå-
ëÿåò ýíöèêëîïåäèÿ  àíãëèéñêîå ñëî-
âî ëàéôõàêåð (lifehacker).

Äâèæåíèå ëàéôõàêåðîâ çàðîäè-
ëîñü íåñêîëüêî ëåò íàçàä â ñðåäå
êîìïüþòåðùèêîâ. Ñàì  òåðìèí «ëàé-
ôõàêèíã» âïåðâûå óïîòðåáèë  â
2004 ã. áðèòàíñêèé æóðíàëèñò Äýí-
íè Î’Áðàéåí. Îí ñîåäèíèë ñëîâà life
(«æèçíü») è hack («âçëîì»). Â 2006 ã.
Àìåðèêàíñêîå îáùåñòâî ïî èçó÷å-
íèþ äèàëåêòîâ íàçâàëî lifehack îä-

íèì èç ñàìûõ ïîëåçíûõ ñëîâ. À íûíå
îíî çâó÷èò êàê íàèìîäíåéøèé òðåíä,
áåç êîòîðîãî òåïåðü ñîâðåìåííîìó
÷åëîâåêó íó ïðîñòî íèêóäà.

Ñìåêàëêà è ëåíü – îñíîâíûå äâè-
æóþùèå ñèëû ëàéôõàêåðñòâà.  Ëàé-
ôõàêèíã ïî ñóòè ÿâëÿåòñÿ íàáîðîì
ïîëåçíûõ ñîâåòîâ, ïîçâîëÿþùèõ ñ
ìåíüøèìè çàòðàòàìè è/èëè íàèáî-
ëåå áûñòðî ðåøàòü ðàçëè÷íûå  æèç-
íåííûå è áûòîâûå çàäà÷è. Íàïðè-
ìåð, êàê áûñòðåå  çàïîìíèòü  ÏÈÍ-
êîä, íå îïàçäûâàòü íà âñòðå÷è, êîí-
òðîëèðîâàòü ñíîâèäåíèÿ, ñîçäàòü
áóêåò áåç öâåòîâ, ìåíüøå ñòîÿòü â
î÷åðåäè…

ËÀÉÔÕÀÊÅÐ
Òðóäíî âûãîâîðèòü,

ïîëåçíî çíàòü!

Õîòèì ïîçíàêîìèòü íàøèõ ÷èòàòåëåé ñ îäíèì íîâîìîäíûì òåðìè-
íîì, ñèìâîëèçèðóþùèì  óâëå÷åíèåì çàïàäíûõ «áåëûõ âîðîòíè÷-
êîâ». Îäíàêî, ñëåäóåò óòî÷íèòü, ÷òî íåêîòîðûå íàøè ñîîòå÷åñòâåí-
íèêè íå òîëüêî õîðîøî  çíàêîìûå ñ äàííûì  ñòèëåì æèçíè, íî óæå
äàâíî ÿâëÿþòñÿ åãî ÿðûìè ñòîðîííèêàìè.

Õîòÿ ñëîâî ëàéôõàêèíã ÿâëÿåòñÿ
ñîâñåì íîâûì  â ëåêñèêîíå ñîâðå-
ìåííûõ ëþäåé, íàøèì ñîîòå÷åñòâåí-
íèêàì  ñóòü ýòîãî äâèæåíèÿ õîðîøî
çíàêîìà ñ äåòñòâà. Âñïîìíèòå ïîä-
áîðêè òèïà «Òóðèñòó íà çàìåòêó» èëè
«Øêîëà ìîëîäîé õîçÿéêè» â ðàçëè÷-
íûõ æóðíàëàõ. À íàñòåííûå êàëåí-
äàðè îãîðîäíèêà èëè ëþáèòåëÿ-ñòðî-
èòåëÿ? Öåëûå ðóáðèêè ïîïóëÿðíûõ â
ñîâåòñêèå âðåìåíà  æóðíàëîâ  «Íà-
óêè è æèçíü», «Òåõíèêà – ìîëîäåæè»,
«Ðàáîòíèöà» áûëè ïîñâÿùåíû ïðî-
ñòûì ïîëåçíûì ñîâåòàì, ïðèçíàí-
íûì ïîìî÷ü ÷èòàòåëÿì.

Íåìóäðåíî, ÷òî â ñòðàíå ñïëîø-
íîãî äåôèöèòà  ðåêîìåíäàöèè ïî òèïó
«åñëè ó íàñ íåò…, òî èñïîëüçóéòå…»
ìàëî êîãî îñòàâëÿëè ðàâíîäóøíûìè.
Äàæå þìîðèñòû øóòèëè íà òåìó
«êàê âûæèòü íà îäíó çàðïëàòó»  èëè
«êàê ïðîæèòü íåäåëþ ñ òðåìÿ ðóáëÿ-
ìè â êàðìàíå».

Ñòóäåíòû, âîîáùå, âî âñå âðåìå-
íà  áûëè, åñòü è áóäóò ôàíàòàìè ëàé-
ôõàêåðñòâà. Êòî æå èç íèõ íå ìå÷òà-
åò åçäèòü â òðîëëåéáóñå ïî îäíîìó
òàëîí÷èêó íåñêîëüêî ðàç, âñåãäà óñ-
ïåøíî áåç íàïðÿãîâ ñäàâàòü ýêçàìå-
íû, äîáèâàòüñÿ â ñòîëîâîé äîïîë-
íèòåëüíîé ïîðöèè êîìïîòà?

Òèïè÷íûé ëàéôõàêåð – ýòî æèòåëü
áîëüøîãî ìåãàïîëèñà, ýðóäèðîâàí-
íûé è îáðàçîâàííûé ÷åëîâåê, öåíÿ-
ùèé ñâîå âðåìÿ è ñâîþ íåçàâèñè-
ìîñòü îò ñóåòû îêðóæàþùåãî ìèðà.
Îí îáû÷íî ÿðûé ïðîòèâíèê êîðïîðà-
òèâíîé ñèñòåìû è êàêèõ-ëèáî ñòàí-
äàðòîâ. Òàêîìó íå ïî äóøå  æåñòêèé
ãðàôèê òðóäîâîãî äíÿ. Îí ëþáèò
æèçíü è ñåáÿ, ëþáèìîãî. Íå âîñòîðãå
îò êàðüåðèñòîâ. ×òèò çàêîíû, äàæå
òå, êîòîðûå åìó íå íðàâÿòñÿ.

Âñåõ ëàéôõàêåðîâ îáúåäèíÿåò
îäíî öåííîå êà÷åñòâî – ýòî îïòèìè-

çàöèÿ ëþáûõ âèäîâ ðàáîò. Îíè äàæå
òðèâèàëüíûå åæåäíåâíûõ äåéñòâèÿ
ðàöèîíàëüíî ïåðåñòðàèâàþò è ïîñòî-
ÿííî ñîâåðøåíñòâóþò.  Òîëüêî òàêèå
ëþäè (à ìíîãèì èç íèõ ÷óâñòâà þìî-
ðà íå çàíèìàòü!) ìîãëè ïðåäëîæèòü
öåëûé ñïåêòð ïîëåçíûõ ñîâåòîâ, íà-
÷èíàÿ  ñ òîãî, êàê ðàöèîíàëüíî ïåðå-
äâèãàòüñÿ ïî ãîðîäó, ýêîíîìíî îáóñ-
òðîèòü äîìàøíèé îôèñ, çàâÿçûâàòü
ãàëñòóê ïÿòüþ 5 ñïîñîáàìè, è çàêàí-
÷èâàÿ ðåêîìåíäàöèÿìè íà òåìó êàê
äàòü êîøêå  òàáëåòêó èëè êàê ëó÷øå
ñïðûãíóòü ñ êðûøè.

Îñîáûé òèï ãîðîäñêèõ ëàéôõàêå-
ðîâ – êîìïüþòåðùèêè. Èõ îòëè÷àåò
ñòðàñòü ê  óñîâåðøåíñòâîâàíèå ðà-
áîòû ýëåêòðîíèêè, èíòåðåñ ê ïîñëå-
äíèì íîâèíêàì. Êîìïüþòåð è  ìî-
áèëüíûé òåëåôîí ñî ìíîæåñòâîì
ðàçíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, òàêèõ
êàê  ôëåøêè,  iPod’û è Skyp’û,  ðàáî-
òàþò ó òèïè÷íîãî ëàéôõàêåðà ïðî-
äóêòèâíî, êàê åäèíàÿ ñëàæåííàÿ ñè-
ñòåìà. À âîò ê ïðîñìîòðó òåëåâè-
äåíèÿ îí îáû÷íî îòíîñèòñÿ ñêåïòè-
÷åñêè, ïîëàãàÿ, ÷òî   ýòî âðåìÿ ïî-
òðà÷åíî âïóñòóþ.

Åëåíà Âûñîöêàÿ
Ïîëíûé òåêñò ñòàòüè îïóáëè-

êîâàí â æóðíàëå
«ß-ÏÅÐØÈÉ», ¹ 11(12), 2008.

×åëîâåê – ñóùåñòâî íåóãîìîí-
íîå. Ìíîãèå èç íàñ õîòÿò, ÷òîáû
ðàáîòà áûëà âûñîêîîïëà÷èâàåìîé,
íåñëîæíîé, ïðåñòèæíîé è ëþáèìîé
îäíîâðåìåííî. Ðåàëüíî ëè íàéòè
òàêîå ìåñòî? ×óäåñà áûâàþò òîëü-
êî â íîâîãîäíþþ íî÷ü äëÿ äåòåé, à
365 äíåé â ãîäó èõ ïàïàì è ìàìàì
ïðèõîäèòñÿ âûáèðàòü ìåæäó ðàç-
ìåðîì çàðïëàòû è óäîâîëüñòâèåì
îò ðàáîòû. Òå, ó êîãî òàêîé ïðîáëå-
ìû íåò, ñ÷èòàþò ñåáÿ ñ÷àñòëèâû-
ìè ëþäüìè.

Çàíèìàòüñÿ íåëþáèìûì äåëîì
âðåäíî. Êîãäà ðàáîòà íå â ðàäîñòü,
ëþáîé ïóñòÿê ìîæåò âûçâàòü ó ÷å-
ëîâåêà ðàçäðàæåíèå, âíóòðåííèé
ïðîòåñò. Òàêîé âíóòðèëè÷íîñòíûé
êîíôëèêò ÿâëÿåòñÿ èñòî÷íèêîì ïî-
ñòîÿííîãî íåãàòèâà è äàæå ñòðåññà.
Ïåðåæèâàíèÿ îñòàþòñÿ íåâûñêàçàí-
íûìè (ìóæ÷èíàì îñîáåííî ñëîæíî
ãîâîðèòü îá ýòîì êîìó-ëèáî), è ïî-
òîìó äóøåâíûé «ñîð» íàêàïëèâàåò-
ñÿ. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæåò ñïðî-
âîöèðîâàòü àãðåññèþ âíåøíþþ – ïî
îòíîøåíèþ ê äðóãèì ëþäÿì.

Äëÿ âàøèõ îòíîøåíèé ñ êîëëåãà-
ìè ýòî òîæå ðàçðóøèòåëüíî: îíè,
áåçóñëîâíî, ÷óâñòâóþò, ÷òî âàì â
òÿãîñòü òî, ÷òî âû äåëàåòå. È âû
íåâîëüíî îñòàåòåñü â îäèíî÷å-
ñòâå, ëèøàÿ ñåáÿ äðóæåñêîãî îáùå-
íèÿ ñ ñîñëóæèâöàìè, ñâîåâðåìåí-
íîé ïîìîùè èëè ïîëåçíîãî ñîâåòà.

Âàø îòðèöàòåëüíûé íàñòðîé âðå-
äèò è ðåïóòàöèè ôèðìû – êëèåíòû
ëþáÿò, ÷òîáû èì óäåëèëè ìíîãî âíè-
ìàíèÿ, à íå óñòðàíÿëèñü îò ðàáîòû
èëè äåëàëè åå ìåõàíè÷åñêè.

Ñàìîå ìàëîïðèÿòíîå, ÷òî ãðóç
íåãàòèâíûõ è íå âûðàæåííûõ âàìè
íà ðàáîòå ýìîöèé äàâèò è íà òåõ
ëþäåé, êîòîðûõ âû ëþáèòå è î êî-
òîðûõ çàáîòèòåñü, – íà âàøèõ ðîä-
íûõ. Óñòàëîñòü è ðàçäðàæåíèå âìå-
ñòî äîâåðèÿ è òåïëîòû – òàêîâà íå-
ðåäêî öåíà ïîäîáíîé æåðòâû.

Ñëåäîâàòåëüíî, âàøà íåëþáîâü
ê ýòîé ðàáîòå ðàçðóøèòåëüíà äëÿ
âñåõ. Òàê ñòîèò ëè îíà òîãî? Íóæíî
äåéñòâîâàòü, ÷òîáû ýòî íå îòðà-
çèëîñü íà âñåé âàøåé æèçíè è íà
æèçíè âàøèõ áëèçêèõ.

Äàâàéòå ðàçáåðåìñÿ, ïî÷åìó âû
íå ëþáèòå ýòó ðàáîòó. Åñëè çàðïëà-

Óðîêè ïñèõîëîãà
ß íåíàâèæó ñâîþ
ðàáîòó

òà âàñ óñòðàèâàåò, òî, âîçìîæíî, íå
íðàâèòñÿ êîëëåêòèâ? Þðèñïðóäåí-
öèÿ âàì ïî äóøå, íî çàíèìàåòåñü
òîëüêî ðóòèííûìè äåëàìè? Õîòå-
ëîñü áû çàñëóæåííîãî ïðèçíàíèÿ
ñðåäè êîëëåã ëèáî ïîõâàëû îò ðóêî-
âîäñòâà, à ýòîãî íåò? Êàïðèçíûé
øåô? Èëè âàì ñëîæíî îáùàòüñÿ ñ
êëèåíòàìè? Âåäü ñðåäè íèõ âñòðå-
÷àþòñÿ òàêèå òèïû, ñ êîòîðûìè ïðî-
ñòî íå õî÷åòñÿ èìåòü íè÷åãî îáùå-
ãî, à íàäî… Ïîêà âû íå íàéäåòå ïðè-
÷èíû ñâîåãî íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ
ê ðàáîòå, ñëîæíî äàâàòü êîíêðåòíûå
ñîâåòû.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîâåäåíèå è
÷óâñòâà ëþäåé âî ìíîãî îïðåäåëÿ-

åò ìîòèâàöèÿ. Ïîýòîìó âàì ñëåäó-
åò ëó÷øå ðàçîáðàòüñÿ è â ñàìîì
ñåáå. ×òî äâèæåò âàìè? ×åãî îæè-
äàåòå îò ðàáîòû? ×òî òàêîå äëÿ âàñ
«ëþáèìàÿ ðàáîòà»? Îò ÷åãî âû ïî-
ëó÷àåòå óäîâîëüñòâèå, à ÷òî âàñ îá-
ðåìåíÿåò? Åñòü ëè â âàøåé ðàáîòå
íå÷òî, ÷òî âû äåëàåòå ëåãêî, åñëè
íå ñ ðàäîñòüþ, òî õîòÿ áû ñ ïîçè-
òèâíûì îòíîøåíèåì? Åñëè âñå æå
ðåøèòåñü ìåíÿòü ðàáîòó, îòâåòû íà
ýòè âîïðîñû âàì îáÿçàòåëüíî ïðè-
ãîäÿòñÿ â ïîèñêàõ íîâîãî, áîëåå ïðè-
âëåêàòåëüíîãî ìåñòà.

Åñòü âåùè, êîòîðûå ìîæíî ïðè
îïðåäåëåííûõ óñèëèÿõ ïîïðîáîâàòü
èçìåíèòü íà ðàáîòå, – ñêàæåì, ïå-
ðåéòè íà äðóãîå ðàáî÷åå ìåñòî èëè
â äðóãóþ êîìíàòó. Ïîñòàðàéòåñü
íàéòè äëÿ ñåáÿ â êîëëåêòèâå ðîä-
íóþ äóøó – õîðîøèå ïðèÿòåëüñêèå
îòíîøåíèÿ íèêîìó íå ïîìåøàþò. Ñî
âñåìè ñòîèò äåðæàòüñÿ âåæëèâî,
ó÷òèâî, íî íå áîëåå (åñëè âàì êàòå-
ãîðè÷åñêè íå íðàâèòñÿ êîëëåêòèâ).

Ïîãîâîðèòå ñ ðóêîâîäèòåëåì, íà-
ìåêíóâ åìó íà òî, ÷òî âû õîòåëè
áû ðàñøèðèòü êðóã ñâîèõ äåëîâûõ
èíòåðåñîâ èëè ïîëíîìî÷èé. Âîç-
ìîæíî, ó íåãî åñòü îïðåäåëåííûå
ïëàíû íà ýòîò ñ÷åò. Åñëè âàì ïëà-
òÿò ïðèëè÷íóþ çàðïëàòó, çíà÷èò,
âàìè äîðîæàò è ïîñòàðàþòñÿ âàñ
ïðèâëå÷ü ê äðóãîé ðàáîòå. Åñëè æå
âàø ðóêîâîäèòåëü îòíîñèòñÿ ê
òîìó òèïó ëþäåé, ñ êîòîðûìè íå-
ïðîñòî ïîñòðîèòü äîâåðèòåëüíûå
äåëîâûå îòíîøåíèÿ, – ÷òî æ, âàì
ïðîñòî íå ïîâåçëî; îãðàíè÷üòå êîí-
òàêòû ñ íèì ïîä ìàñêîé ñëóæåáíî-
ãî íåéòðàëèòåòà.

À åñëè âàì ïðîñòî ñêó÷íî íà
ðàáîòå èëè ñàì òðóäîâîé ïðîöåññ
âàñ òÿãîòèò, åñòü óíèâåðñàëüíîå
ñðåäñòâî – èùèòå äëÿ ñåáÿ èãðó,
àçàðò, äðàéâ. Ïîíàáëþäàéòå çà ñî-
áîé. Êîãäà ðàáî÷åå âðåìÿ ëåòèò äëÿ
âàñ íåçàìåòíî, êîãäà âû óâëå÷å-
íû, ãäå âàø «îñòðîâîê èíòåðåñà»?
Áóäü òî îáùåíèå ñ êîëëåãàìè, ðà-
áîòà ñ äîêóìåíòàìè, äåáàòû â
ñóäå, äèàãíîñòèêà ïðîáëåì êëèåí-
òîâ, ïîèñêè îïòèìàëüíîãî ïóòè ðàç-
ðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ, ñòàðàéòåñü,
åñëè âîçìîæíî, óäåëÿòü áîëüøå
âðåìåíè èìåííî ýòîìó.

Ñóùåñòâóåò òàêæå ìíîãî ëþäåé,
êîòîðûå ðàáîòó âîñïðèíèìàþò
ïðîñòî êàê ñëóæáó, à óäîâîëüñòâèå
ïîëó÷àþò, çàíèìàÿñü ñâîèì õîá-
áè. Ìíîãèå çíàìåíèòûå íûíå ïèñà-
òåëè, ïîýòû, èññëåäîâàòåëè, ó÷å-
íûå ñòàëè èçâåñòíû ïîòîìêàì
áëàãîäàðÿ ñâîèì óâëå÷åíèÿì, êî-
òîðûì ñòðàñòíî ïðåäàâàëèñü â
ñâîáîäíîå âðåìÿ.

Â òîì ñëó÷àå, åñëè è ýòîãî íåò,
âàì ïðîñòî íàäî ïðèäóìàòü äëÿ
ñåáÿ èãðó, ê ïðèìåðó, êàê çà ìåñÿö
(èëè çà òðè ìåñÿöà) ïîëþáèòü íå-
ëþáèìóþ ðàáîòó. Èãðàéòå èñêðåí-
íå, ñ àçàðòîì, ïðîãíîçèðóéòå ðàç-
âèòèå ñîáûòèé è ïîâåäåíèå ñîñëó-
æèâöåâ. Óáåæäåíà, âàì ïîíðàâèò-
ñÿ. Ñîìíåâàåòåñü? Ïðîâåðåíî
ëè÷íûì îïûòîì.

Ãàëèíà Äèáðîâà, ïñèõîëîã

Ïîëíûé òåêñò ñòàòüè
÷èòàéòå â æóðíàëå «ß-ÏÅÐ-
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Ãîâîðÿò, ÷òî âàæíî çàíèìàòü-
ñÿ ëþáèìûì äåëîì. À êàê ìíå
áûòü, åñëè ÿ ñâîþ ðàáîòó íåíà-
âèæó, íî çà íåå ïëàòÿò íåïëîõèå
äåíüãè? Ïðîôåññèÿ þðèñòà ìíå
íðàâèòñÿ, à âîò ìîÿ ðàáîòà –
íåò.

ßðîñëàâ, 32 ãîäà

ÏÎÏÓËßÐÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß

ÑÀÌÛÉ ÇÀÁÀÂÍÛÉ ÑÎÂÅÒ
Êàê íå íàðâàòüñÿ

íà ìèëèöåéñêóþ ïðîâåðêó
Êóïèòü áîëüøîé áóêåò öâåòîâ.
Îïûòíûì ïóòåì óñòàíîâëåíî, ÷òî
ìèëèöèîíåðû î÷åíü ðåäêî îñòàíàâ-
ëèâàþò ëþäåé ñ áóêåòàìè, ÷åì è
ïîëüçóþòñÿ ìíîãèå ìîøåííèêè â
ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà.

ÊÀÊ ÍÅ ÏÐÎÏÓÑÒÈÒÜ
ÎØÈÁÊÈ Â ÒÅÊÑÒÅ

Àâòîðàì òåêñòà òÿæåëî îòûñ-
êèâàòü îøèáêè â ñîáñòâåííûõ
òâîðåíèÿõ. Ãëàç ïðèâûêàåò ê
òåêñòó, «çàìûëèâàåòñÿ», êàê ãî-
âîðÿò ïðîôåññèîíàëû,
Ïðîôåññèîíàëüíûå êîððåêòîðû
â òàêîì ñëó÷àå èñïîëüçóþò ðàç-
ëè÷íûå ïðèåìû äëÿ ïîâûøåíèÿ
âíèìàíèÿ ïðè ÷òåíèè, íàïðèìåð
÷èòàþò òåêñò ñíèçó ââåðõ. Èç-
âåñòíû ñëó÷àè, êîãäà íåêîòî-
ðûå èç íèõ ÷èòàþò ñòðàíèöû
äàæå â ïåðåâåðíóòîì(!) âèäå.

ÅÑËÈ ÌÎÁÈËÜÍÛÉÒÅËÅÔÎÍ ÏÎÏÀË Â ÂÎÄÓ
Íóæíî ñðàçó æå âûòàùèòü áàòà-ðåéêó èç àïïàðàòà è ïîëîæèòü ååâ òåïëîå ìåñòî. Ïîòîì ïîìåñ-òèòü ìîáèëüíèê è áàòàðåéêó âòàðåëêó, çàñûïàòü äîâåðõó ñàõà-ðîì-ïåñêîì è îñòàâèòü òàê íàñóòêè. Ãîâîðÿò, ÷òî øàíñû ñïàñ-òè òàêèì îáðàçîì ìîáèëüíèêî÷åíü âåëèêè!

ÊÀÊ ÈÇÁÀÂÈÒÜÑß ÎÒ ÌÓÕ

Â ÏÎÌÅÙÅÍÈÈ

Ýòî ìîæíî ñäåëàòü ñ ïîìî-

ùüþ ëàêà äëÿ âîëîñ. Êðûëüÿ

è ëàïû ìóõ ñòàíîâÿòñÿ ëèï-

êèìè, íàñåêîìûì ñëîæíåå ëå-

òàòü, à ëþäÿì – ëåã÷å èõ óíè÷-

òîæàòü.

×òî ñòîèò çà ôðàçàìè
â ïðåäëîæåíèÿõ î âàêàíñèÿõ?
Ðàñøèôðîâûâàåì ñëîâà
HR-ìåíåäæåðà.. .

Òðåáóåòñÿ ìåíåäæåð, ñïîñîáíûé íà÷àòü íîâîå íàïðàâëåíèå: êëè-
åíòîâ ïîêà íåò, êëèåíòñêîé áàçû òîæå, çàðïëàòó çàäåðæèâàòü áóäåì.

Õîðîøèå êîììóíèêàöèîííûå íàâûêè: íóæíî  âèñåòü íà òåëåôîíå è
âïàðèâàòü êëèåíòàì.

Èùåì êàíäèäàòà ñ î÷åíü áîëüøèì îïûòîì è çíàíèÿìè: ó íàñ âñå
ëåòèò â òàð òàðàðû. Çàêàçîâ  íåò, ñîòðóäíèêè óâîëüíÿþòñÿ. Ïëàòèòü
ìíîãî íå ìîæåì, èùåì êàíäèäàòà ïîäåøåâëå.

Äîìàøíÿÿ àòìîñôåðà: ìû ïëàòèì ìàëî, äà è â îôèñå ó íàñ òåñíîâà-
òî. Ñîáñòâåííîãî ðàáî÷åãî ìåñòà ìîæåò è íå áûòü.

Âàøè îáÿçàííîñòè ìîãóò âàðüèðîâàòüñÿ: ó âàñ òî÷íî áóäóò äîïîëíè-
òåëüíûå îáÿçàííîñòè.

Ðàáîòà ñ ñóùåñòâóþùåé è ôîðìèðîâàíèå íîâîé áàçû êëèåíòîâ:
âîçüìåì òîëüêî òåõ, êòî ïðèäåò ñî ñâîèìè êëèåíòàìè.

Óìåíèå ñàìîñòîÿòåëüíî ðåøàòü ïðîáëåìû: ó íàñ  - ñïëîøíûå ïðî-
áëåìû, è  çà íèõ íèêòî.íå õî÷åò îòâå÷àòü. Äî íà÷àëüñòâà, â ñëó÷àå âîç-
íèêíîâåíèÿ âîïðîñîâ, íå äîçîâåøüñÿ. Òðàíñïîðò ñëåäóåò èñêàòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíî, ñ  òàìîæíåé – äîãîâàðèâàòüñÿ, ñ ïîäðÿä÷èêàìè – óìåéòå
âûêðó÷èâàòüñÿ.

Îòëè÷íûå ëèäåðñêèå è îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè,  óìåíèå
ðóêîâîäèòü. ó íàñ íèêòî íå çíàåò êàê çàñòàâèòü ïåðñîíàë ðàáîòàòü.

Óìåíèå ðàáîòàòü ïðè áîëüøèõ íàãðóçêàõ: ïðèäåòñÿ âêàëûâàòü áåç
âûõîäíûõ. Íà äîïëàòó çà ñâåðõóðî÷íûå è íå ïðåìèè íå ðàññ÷èòûâàéòå.

Ëåãêîîáó÷àåìîñòü: çàáóäüòå âñå, ÷åìó âàñ ó÷èëè ðàíåå. Ýòî íå ðàáî-
òàåò.

Ïîíèìàíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî
ìàðêåòèíãà è ìåíåäæìåíòà
îðãàíèçàöèè. áóäåòå äàâàòü ñî-
âåòû è ðåêîìåíäàöèè, íî ðóêî-
âîäñòâî âñå ðàâíî áóäåò äåëàòü
ïî-ñâîåìó.

Îðèåíòèðîâàííîñòü íà ðå-
çóëüòàò: äàåøü ïëàí ëþáîé öåíîé!

×àñòûå êîìàíäèðîâêè. Èç êî-
ìàíäèðîâîê òî÷íî âûëàçèòü íå
áóäåòå! Äîìàøíèå çàáóäóò êàê âû
âûãëÿäèòå.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíàÿ çàðï-
ëàòà: íèæå êîíêóðåíòîâ è ïîäíè-
ìàòü íå ñîáèðàåìñÿ.

Òðåáóþòñÿ íàâûêè PR:  ó íàñ
íèêòî âûñòóïàòü íå õî÷åò è íå
óìååò. Åñëè íóæíî ïðîïèàðèòü
êîìïàíèþ íà âûñòàâêå èëè êîí-
ôåðåíöèè, íèêîãî íå íàéäåøü.

ÑÏÐÀØÈÂÀÉÒÅ ÆÓÐÍÀË Â ÒÎ×ÊÀÕ ÏÐÎÄÀÆÈ ÏÐÅÑÑÛ



Òåë.: (044) 229-15-06, www.ya-1.com.ua

ÏÎÏÓËßÐÍÎ + ÏÐÀÊÒÈ×ÍÎ îá îáðàçîâàíèè, ïîñòðîåíèè êàðüåðû è áèçíåñà

Ãàðàíòèðîâàíà äîñòàâêà æóðíàëà â èìåííîì êîíâåðòå ïî âñåì ðåãèîíàì Óêðàèíû

Ðåäàêöèîííàÿ ïîäïèñêà
íà æóðíàë «ß – Ïåðøèé» – êðóãëûé ãîä!

ÏÎÊÓÏÀÉÒÅ ÆÓÐÍÀË

ÏÎÏÓËßÐÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß

•  ÃÀÇÅÒÛÉ ÐÛÍÎÊ (ñòàíöèÿ ìåòðî «Øóëÿâñêàÿ»)
ôèðìåííûé êèîñê «ß – Ïåðøèé»

•  ÊÍÈÆÍÛÉ ÐÛÍÎÊ (ñòàíöèÿ ìåòðî «Ïåòðîâêà»)
ìàãàçèíû «Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êíèãà»

•  Æ/ä âîêçàë: òî÷êè ïðîäàæè ïðåññû
â ïîìåùåíèè æ/ä âîêçàëà

•  Êíèæíûé ìàãàçèí â ãëàâíîì (êðàñíîì) êîðïóñå
ÊÍÓ èì. Ò.Ã. Øåâ÷åíêî – óë.Âëàäèìèðñêàÿ,60

Ìàãàçèíè
«ÏÑÈÕÎËÎÃ²×ÍÀ ÊÍÈÃÀ»

(ïñèõîëîã³ÿ, ëîãîïåä³ÿ,
ïåäàãîã³êà, á³çíåñ)
Êíèæíûé ðûíîê

(ñòàíöèÿ ìåòðî «Ïåòðîâêà»)

10 ðÿä 9 ìåñòî,
Ò-ðÿä 10 ìåñòî,
53 ðÿä 7 ìåñòî.

Òåë. 067 754-45-40

49 ðÿä 3 ìåñòî,
50 ðÿä 7 ìåñòî

Òåë. 063 141-07-15

ÒÀÍÖÞÂÀËÜÍÈÉ ÊÂÀÐÒÀË
«Ô²ÄÅË²Î»

Íàâ÷àííÿ,  ñï³ëêóâàííÿ òà
â³äïî÷èíîê â ðèòì³ òàíöþ!

Áàëüí³ òàíö³, ñõ³äí³ òàíö³,
àðãåíòèíñüêå òàíãî, êëóáíà
ëàòèíà, ñó÷àñí³ òàíö³, swing

dance, fusion jazz, à òàêîæ éîãà.

Òåë. (044) 493 23 25;
493 00 02; 592 63 18

www.fideliokvartal.com.ua
www.fidelio.com.ua

Ðåñòîðàí «ÌÀÃÍÀÒ»

Òåë. 8-068-128-07-49

ÒÎÐÒÛ
ÍÀ ÂÀØ ÏÐÀÇÄÍÈÊ

Èçãîòîâëåíèå
òîðòîâ

íà ëþáîé âêóñ

www.tortik.blog.i.ua

ñûðíûå, éîãóðòîâûå, ñóôëå
è ìíîãèå äðóãèå, ðàçëè÷íîé ôîð-
ìû è ìíîãîÿðóñíûå.

Äîñòàâêà.

Õîòèòå çíàòü î ñàìîì âàæíîì?
Ñïðîñèòå ó Ñòèâåíà Êîâè!

Ñòèâåí Ð. Êîâè  – èçâåñòíûé ÷å-
ëîâåê â äåëîâîì ìèðå.  «Time
Magazine» ïðèçíàë Êîâè îäíèì èç
25 ñàìûõ âëèÿòåëüíûõ àìåðèêàí-
öåâ. Êîâè èìååò âîñåìü ïî÷åòíûõ
äîêòîðñêèõ ñòåïåíåé ñàìûõ èçâå-
ñòíûõ óíèâåðñèòåòîâ ìèðà. Îí
àêòèâíî ïóòåøåñòâóåò, ïðîâîäÿ
ñåìèíàðû äëÿ äåëîâûõ ëþäåé,
ïîëüçóåòñÿ ïðèçíàíèåì êàê ñïèêåð
è àâòîð òåîðèè ðóêîâîäñòâà, ëè÷-
íîé ýôôåêòèâíîñòè, ñåìåéíûõ è
ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé. Â ìèðå
ïðîäàíî áîëåå 20 ìëí. êíèã Êîâè.

Ñòèâåí Êîâè ïðîñëàâèëñÿ áëà-
ãîäàðÿ ñâîåé êíèãå «Ñåìü íàâûêîâ
ýôôåêòèâíûõ ëþäåé». («The 7
Habits of Highly Effective People»),
êîòîðàÿ áûëà ïðèçíàíà íàèáîëåå
âàæíîé êíèãîé ÕÕ ñòîëåòèÿ ïî áèç-
íåñó è áîëåå ñåìè ëåò âîçãëàâëÿ-
ëà ñïèñîê ìèðîâûõ áåñòñåëëåðîâ.

7 ÏÐÈÍÖÈÏÎÂ
ËÈ×ÍÎÉ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ

ÏÎ Ñ. ÊÎÂÈ

1. Ïðîàêòèâíîñòü. Ìû íåñåì îò-
âåòñòâåííîñòü çà ñâîþ ñîáñòâåí-
íóþ æèçíü, è íàøå ïîâåäåíèå çàâè-
ñèò îò íàøèõ ñîáñòâåííûõ ðåøåíèé,
à íå îò îêðóæåíèÿ. Íåêîòîðûå îæè-
äàþò, ÷òî êòî-òî äðóãîé ïîçàáîòèò-
ñÿ î òîì, ÷òîáû ñäåëàòü èõ óñïåø-
íåå è ñ÷àñòëèâåå. Îäíàêî â èòîãå
âûñîêèõ ðåçóëüòàòîâ äîáèâàþòñÿ
äðóãèå. Ýòè ëþäè ðåøàþò ïðîáëåìû,
à íå ãîâîðÿò î íèõ, îíè èùóò âûõîä
èç ñèòóàöèè, à íå îïðàâäàíèÿ, ïðî-
ÿâëÿþò èíèöèàòèâó è äåëàþò âñå íå-
îáõîäèìîå äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäà÷è.
Èìåííî òàê Êîâè îïðåäåëÿåò ïîâå-
äåíèå óñïåøíîãî ÷åëîâåêà. Åñëè êòî-
òî õî÷åò èñïðàâèòü ïîëîæåíèå, îí
áóäåò ðàáîòàòü íàä òåì åäèíñòâåí-
íûì, ÷òî åìó ïîäâëàñòíî, – íàä ñà-
ìèì ñîáîé.

2. Ïëàíèðîâàíèå êîíå÷íîé
öåëè. Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûé ñïî-
ñîá óâèäåòü ñâîþ êîíå÷íóþ öåëü
çàêëþ÷àåòñÿ â ðàçðàáîòêå ëè÷íîé
ìèññèè èëè ôèëîñîôèè, êðåäî. Êîâè
óòâåðæäàåò, ÷òî íåîáõîäèìî ñôîêó-
ñèðîâàòüñÿ, âî-ïåðâûõ, íà òîì, êà-
êèì êàæäûé èç íàñ õî÷åò áûòü (íà
ñâîåì õàðàêòåðå), è, âî âòîðûõ, íà
òîì, ÷åìó êàæäûé õîòåë áû ïîñâÿ-
òèòü ñâîþ æèçíü (íà ñâîèõ äîñòè-

æåíèÿõ). Åñëè ýòî ñäåëàòü, òî ìîæ-
íî îñîçíàòü  âåêòîð ñâîåãî äâèæå-
íèÿ. Ïîÿâëÿåòñÿ æèçíåííûé «êîì-
ïàñ», â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì
íà÷èíàåòñÿ ïîñòðîåíèå äîëãîñðî÷-
íûõ è êðàòêîñðî÷íûõ öåëåé.

3. Âûïîëíåíèå òîãî, ÷òî íåîá-
õîäèìî äåëàòü ñíà÷àëà. Óïðàâëå-
íèå – ýòî äèñöèïëèíèðîâàííîñòü,
ñëåäîâàíèå óñòàíîâëåííîìó ïîðÿä-
êó, èñïîëíåíèå íàìå÷åííîãî. Íî íå
ìåíåå âàæíî óäåëÿòü ïåðâîî÷åðåä-
íîå âíèìàíèå êëþ÷åâûì ïðîáëåìàì,
íàèáîëåå âàæíûì â äàííûé ìîìåíò.

Ñòèâåí Êîâè ïðåäëàãàåò ñâîèì
ïîñëåäîâàòåëÿì ðåøèòü, êàêîâû èõ
íàèâûñøèå ïðèîðèòåòû, è èìåòü
ìóæåñòâî ñêàçàòü «íåò» âñåìó îñ-
òàëüíîìó. Ìíîãèå ñîâåðøàþò îøèá-
êó, áðîñàÿ óñèëèÿ íà ñàìîå ñðî÷íîå,
òîãäà êàê ñëåäóåò êîíöåíòðèðîâàòü-
ñÿ íà íàèáîëåå âàæíîì, à çàòåì ïîä-
äåðæèâàòü ðàâíîâåñèå ìåæäó ðîñ-
òîì ñâîåé ðåçóëüòàòèâíîñòè è
ðàçâèòèåì ñâîèõ ðåñóðñîâ è
ñðåäñòâ.

4. Ìûøëåíèå â êàòåãîðèè «win
– win», òî åñòü «âûèãðàë – âûèã-
ðàë».  «Âûèãðàë – âûèãðàë» – ýòî
äîñòèæåíèå âçàèìíîé âûãîäû âî
âçàèìîäåéñòâèè ñ äðóãèìè ëþäüìè.
Ïîäáèðàòü ðåøåíèÿ è äîãîâîðåííî-
ñòè, óäîâëåòâîðÿþùèå îáå ñòîðîíû,
âåñüìà íåïðîñòî. Îäíàêî ýòî íåîá-

õîäèìî, èíà÷å â äîëãîñðî÷íîé ïåðñ-
ïåêòèâå îáå ñòîðîíû ïðîèãðàþò.

Åñëè òàêîå ðåøåíèå íå óäàåòñÿ
íàéòè, Êîâè ñîâåòóåò èñïîëüçîâàòü
ïîçèöèþ «íå ñâÿçûâàòüñÿ», ïðè êî-
òîðîé âû è âàø âèçàâè îòêàçûâàå-
òåñü îò ïðåæíèõ äîãîâîðåííîñòåé è
îñòàåòåñü ïðè ýòîì â ñîãëàñèè äðóã
ñ äðóãîì.

5. Ñòðåìèòüñÿ ñíà÷àëà ïîíÿòü,
ïîòîì – áûòü ïîíÿòûì. Ïàðàäîê-
ñàëüíî, íî ôàêò: ÷åòêî è óáåäèòåëü-
íî èçëàãàåò ñâîè èäåè íå òîò, êòî
õîðîøî ãîâîðèò, à òîò, êòî õîðîøî
ñëóøàåò. Êîâè ñîâåòóåò îâëàäåòü
íàâûêàìè ýìïàòè÷åñêîãî ñëóøàíèÿ
– ñëóøàíèÿ ñ íàìåðåíèåì ïîíÿòü, à
íå ñ íàìåðåíèåì âûñêàçàòü ñâîþ
òî÷êó çðåíèÿ èëè ïåðåóáåäèòü. Ñóòü
åãî íå â òîì, ÷òîáû ñ êåì-òî ñîãëà-
øàòüñÿ, à â òîì, ÷òîáû ïûòàòüñÿ
ïîíÿòü ñîáåñåäíèêà ãëóáîêî – êàê
óìîì, òàê è ñåðäöåì, êàê íà ðàöèî-
íàëüíîì, òàê è íà ýìîöèîíàëüíîì
óðîâíå.

6. Äîñòèãàòü ñèíåðãèè. Ñóòü ñè-
íåðãèè, óòâåðæäàåò àâòîð, – ýòî
ñîçäàíèå êîìàíäû, ðàáîòà â êîìàí-
äå, ðàçâèòèå ñïëî÷åííîñòè è òâîð-
÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè
ëþäüìè. Â ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíè-
ÿõ öåëîå ìîæåò ñòàòü áîëüøå ñóì-
ìû åãî ÷àñòåé. Óñïåøíî ðàáîòàþùèé
ñèíåðãè÷åñêèé ïðîöåññ ïîçâîëÿåò

ïîëó÷àòü ðåøåíèÿ, íàìíîãî ïðåâîñ-
õîäÿùèå èíäèâèäóàëüíûå.

7. «Çàòà÷èâàòü ïèëó». Ñåäüìîé
íàâûê çàìûêàåò â êîëüöî âñå îñ-
òàëüíûå, âåäü èìåííî áëàãîäàðÿ
åìó èõ ïðèìåíåíèå ñòàíîâèòñÿ âîç-
ìîæíûì. Ýòîò íàâûê ïîääåðæèâà-
åò è ðàçâèâàåò ñàìûé öåííûé ðå-
ñóðñ – ñàìîãî ÷åëîâåêà. Äàííûé
ïðèíöèï îçíà÷àåò íåîáõîäèìîñòü
ïîñëåäîâàòåëüíîãî è ïîñòîÿííîãî
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, íåóêëîííîå ñà-
ìîñîâåðøåíñòâîâàíèå. Ñòèâåí
Êîâè ïðåäëàãàåò âûðàçèòåëüíóþ
ìåòàôîðó. Ïðåäñòàâüòå ñåáå ÷åëî-
âåêà, êîòîðûé ïèëèò äåðåâî óæå
ïÿòü ÷àñîâ, íî, êîãäà âû ñîâåòóåòå
åìó ïðåðâàòüñÿ íà ïàðó ìèíóò, ÷òî-
áû çàòî÷èòü ïèëó, îòâå÷àåò: «Íåò ó
ìåíÿ âðåìåíè ïèëó òî÷èòü! Ìíå ïè-
ëèòü íàäî!»

Ñåäüìîé ïðèíöèï çàêëþ÷àåòñÿ â
ïîñòîÿííîì îáíîâëåíèè ÷åòûðåõ
èçìåðåíèé ÷åëîâå÷åñêîé íàòóðû –
ôèçè÷åñêîãî, äóõîâíîãî, èíòåëëåê-
òóàëüíîãî è ñîöèàëüíî-ýìîöèî-
íàëüíîãî. Çàòðàòû âðåìåíè íà «çà-
òà÷èâàíèå ïèëû» – äåéñòâèå,
òðåáóþùåå èíèöèàòèâû, è íèêòî,
êðîìå ñàìîãî ÷åëîâåêà, íå ìîæåò
îáåñïå÷èòü ðàçâèòèÿ íàçâàííûõ
âûøå èçìåðåíèé.

4 è 5 àïðåëÿ
Ñòèâåí Êîâè

ïðîâîäèò ìàñòåð-êëàññû
â ã. Êèåâå

Ðåãèñòðàöèÿ
ïî òåë.(044) 228-64-51

Ïîëíûé òåêñò ñòàòüè îïóáëè-
êîâàí â  æóðíàëå ß-ÏÅÐØÈÉ,

¹ 2(14), 2009.

Äëÿ âñåõ, êîìó õî÷åòñÿ áûòü ñ÷àñòëèâûìè ðîäèòåëÿìè!

Îáó÷àþùèé æóðíàë   è òðåíèíã-öåíòð 

ïðèãëàøàþò âàñ íà òðåíèíãè â êëóá
«ÏÐÎÔÅÑÑÈß — ÐÎÄÈÒÅËÈ»

Âàì òðóäíî íàõîäèòü îáùèé ÿçûê ñ âàøèì ðåáåíêîì? Îí íå
ïîíèìàåò âàñ? Ñòàë íåâíèìàòåëüíûì, óïðÿìûì? Íå äåëèòñÿ
ñ âàìè ñâîèìè ïðîáëåìàìè? Âû ÷èòàåòå êíèãè ïî âîñïèòàíèþ,
íî íè÷åãî íå ìîæåòå èçìåíèòü?

Òîãäà ïðèõîäèòå â íàø êëóá íà êóðñ îáó÷àþùèõ òðåíèíãîâ. Ìû
ïîìîæåì âàì ðåøèòü ýòè âàæíûå äëÿ âñåõ ìàì è ïàï çàäà÷è!

 www.ya-1.com.ua; www.speaker.com.ua
Òåë. (044) 247-06-68, 239-238-7

Ñòîèìîñòü ïîäïèñêè íà ìèíèìàëüíûé ïåðèîä (1 ìåñÿö) ñîñòàâëÿåò
20 ãðí., ñ ó÷¸òîì äîñòàâêè. Ïîäïèñêà ïðîâîäèòñÿ ñ ëþáîãî ìåñÿöà.

Ðåäàêöèîííóþ ïîäïèñêó íà æóðíàë «ß – Ïåðøèé» ìîæíî îôîðìèòü îäíèì
èç ñëåäóþùèõ ñïîñîáîâ:

1. Ïîçâîíèâ â ðåäàêöèþ.
2. Íàïèñàâ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå: podpiska@ya-1.com.ua

Òåëåôîíû îòäåëà ïîäïèñêè: (044) 229-15-06, (067) 446-75-66.
Ðóêîâîäèòåëü îòäåëà ïîäïèñêè – Ñâåòëàíà Ìàëûøåâà.

•  Íà ñòàíöèÿõ ìåòðî:          Ãåðîåâ Äíåïðà;          Ìèíñêàÿ;          Ïîëèòåõíè÷åñêèé èíñòèòóò;          Ðåñïóáëèêàíñêèé ñòàäèîí;          Íèâêè;           Ëóêüÿíîâñêàÿ;           ËûáèäñêàÿÌ Ì Ì Ì Ì Ì Ì


